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1. Introducgéao

1.1. O presente Estudo Técnico Preliminar visa a analise da viabilidade técnica, econdmica,
ambiental e juridica da contratagdo por credenciamento de empresas/instituigbes financeiras
que ofertem solugdes para o pagamento de tributos municipais e outras receitas publicas por

meio de cartdes de débito e crédito, sem énus para a Administragao Publica.

1.2. A contratagdo destina-se a modernizagdo dos meios de arrecadacdo da Secretaria
Municipal de Fazenda, ampliando a oferta de servigos aos contribuintes e promovendo

eficiéncia fiscal no Municipio de Rondonépolis-MT.

2. Da Descrigao do Problema a ser Resolvido sob a Perspectiva do Interesse Publico,
apresentando a Necessidade para Contratagao

2.1. Descrigdo do Problema: A contratagao objetivada se destina a cumprir as atribuigbes
da Secretaria Municipal de Fazenda / Secretaria Adjunta de Receita dispostas na Lei Municipal
14.217/2025 com sua regulamentagao através do Decreto Regulamentar n® 13.027/2025, que
dispbe sobre o pagamento de tributos municipais e demais receitas publicas por meio de
cartao de credito e cartdo de débito, e credenciamento de empresas para a operacionalizagéo
do referido pagamento, conforme o dispostos no artigos: 16 (IPTU); 34 (ITBI); 79 e 80
(ISSQN); 110 (taxas e servigos publicos); e 112-113-135 (Alvara Localizagdo e
Funcionamento) do Cédigo Tributario Municipal Lei n°® 1800/1990.

2.2. Descrigao da Necessidade:

2.2.1. Diante do atual cenario de uso crescente de meios eletronicos de pagamento, o acesso
a diversidade dos meios de pagamento € uma politica publica inclusiva e acessivel aos
contribuintes, principalmente com o uso crescente de meios eletrénicos de pagamento e

acesso rapido ao crédito digital.

2.2.2. A eficacia na operacionalizagao da arrecadag@o municipal é essencial para garantir o
financiamento continuo dos servigos publicos, promovendo o desenvolvimento local e a
melhoria da qualidade de vida dos cidadaos.

2.2.3. Com a oferta da forma de pagamento também pelo cartdo de crédito e débito objetiva-
se aumentar a arrecadagao e evitar a evasao fiscal, impedindo que os contribuintes deixem

de cumprir com a obrigagdo de pagamento dos parcelamentos efetuados. A operagao via



eazenoa Rl NOPOLIS
= .. <o

cartdo de crédito/débito, além de néo ter custo ao municipio de Rondondpolis, garantira o
recebimento integral do valor negociado pelo contribuinte, independentemente do nimero de
parcelas escolhidas, otimizando os processos de cobranga e regularizando os débitos

inscritos no municipio.

3. Da Justificativa e Objetivos do Credenciamento

3.1. Da Justificativa:

3.1.1. A Administragdo Municipal identifica a necessidade de ampliar os meios de pagamento
disponiveis aos contribuintes, considerando a limitagdo do pagamento via boleto bancario e
a crescente adogcdo de métodos eletrdnicos. A arrecadagdo por meio de cartdes traz

beneficios como:

v

Ampliagado da arrecadacgao tributaria;
» Redugao da inadimpléncia;

v

Melhoria no atendimento ao contribuinte do municipio de Rondondpolis;

v

Seguranga na transagao e nos repasses financeiros;
» Sem 6nus para o erario, pois as taxas de operagdo séo custeadas pelo contribuinte que

opta pela modalidade.

3.2. Objetivo do Credenciamento:

3.2.1. O referido credenciamento objetiva a diminui¢do de custos e maior arrecadagéo, onde
a solugado devera estar apta a gerar economia de recursos administrativos e humanos,
trazendo possibilidade de automatizar a gestao publica municipal, gerando transparéncia e

eficiéncia ao gestor publico e ao cidadao, bem como automatizagéo de processos.

3.2.2. Permitir que multiplas instituicdes, que atendam aos critérios técnicos e legais, prestem

o0s servigos, garantindo competitividade e disponibilidade ampla aos contribuintes.

3.2.3. A diversidade de opgdes para pagamento pelo contribuinte sera revertida em inimeros
beneficios aos cofres publicos, sendo as medidas efetivas e vidveis para a modernizagéo da
arrecadagao municipal. Garantindo operacionalidade e seguranga na arrecadacdo, essa
abordagem esta alinhada aos principios de eficiéncia, economicidade e responsabilidade

fiscal, beneficiando tanto a administragdo publica quanto os cidaddos do municipio de

. X

Rondondpolis; a medida, portanto, almeja o interesse publico.
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4. Da Legislacao Aplicavel

» Lein®14.133/2021 — Nova Lei de Licitagbes e Contratos;

» Decreto n°® 11.685/2023 — Decreto Municipal que regulamenta as Lei 14.133/2021;

» Lei Complementar n® 101/2000 - Lei de Responsabilidade Fiscal;

» Lei n® 12.865/2013 - Lei que autoriza instituicdes de pagamento a prestarem servicos
financeiros;

> Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 73/2020 - que trata de planejamento da contratagdo
publica;

» Lein®13.709/2018 - Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD);

» Normas do Banco Central do Brasil sobre transagdes eletronicas; tais como a Resolugédo
BCB n° 1, de 12 de agosto de 2020 ( que institui o arranjo de pagamentos Pix e aprova o
seu Regulamento).

» Lei n® 14.217/2025 - Lei Municipal que institui o SIMCAR (Sistema Municipal de
Comunicagao e Arrecadagao de Rondondpolis);

» Decreto Municipal n°® 13.027/2025 - Decreto Municipal que regulamenta as Lei
14.217/2025;

5. Do Alinhamento entre a Contratagao e o Planejamento

5.1. A presente contratagdo ndo encontra previsdo no Plano Anual de Contratagdes -
PAC/PMR/2025, uma vez que ndo sdo esperados desembolsos financeiros por parte do
Municipio de Rondonépolis.

5.2. A Secretaria Municipal de Fazenda tem como missdo assegurar a realizagéo da receita
para o desenvolvimento socioecondmico do municipio de Rondondpolis, aproveitando as

oportunidades de arrecadagao e a implementacao de politicas publicas.

5.3. A contratag@o alinha-se ao Plano Plurianual (PPA), a Lei de Diretrizes Orgamentarias
(LDO) e a proposta de modernizagao da gestdo publica, conforme previsto no planejamento
estratégico da Secretaria Municipal de Fazenda. A iniciativa integra as metas de
modernizagao tecnoldgica, transparéncia, e digitalizagdo dos servigos prestados ao cidadao
de nosso municipio.

6. Das Diretrizes da Contratacdo

6.1. Credenciamento continuo e aberto: assegura a ades&o de interessados a qualguer

tempo; X
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6.2. Sem 6nus ao Municipio: todas as taxas sdo arcadas pelos usuarios dos servigos;

6.3. Interoperabilidade com os sistemas da Prefeitura: integracdo com os sistemas
financeiros e de arrecadagao da Prefeitura de Rondondpolis;

6.4. Conformidade legal e regulatoria.

7. Do Levantamento de Mercado

7.1. A presente analise visa delinear os aspectos técnicos e econdmicos para o
credenciamento de empresas ou instituigdes financeiras para a arrecadagao de tributos e

receitas municipais através de cartdo de crédito e débito, com fulcro na lei 14.133/2021.

7.2. No caso em comento, como se trata de um contrato em que as condigées sado uniformes
para as Contratadas, inclusive ndo ha dispéndio financeiro por parte da Prefeitura de
Rondondpolis, fica assegurada a isonomia, ainda mais porque qualquer instituigao
participante do SPB (Sistema de Pagamentos Brasileiros) e que possua a solugao pretendida
pode se habilitar a prestar o servigo, desde que atenda aos requisitos estabelecidos no edital

e normas pertinentes.

7.3. No credenciamento, o objetivo & credenciar empresas que possam arrecadar tributos e
demais receitas, uma vez que para a arrecadagdo de receitas municipal é extremamente
conveniente e eficaz que haja o maior nimero de empresas do segmento habilitados para

tanto e que fagam parte do SPB (Sistema de Pagamentos Brasileiro).
7.4. Justificativas técnica e econdmica da escolha da solugéo a contratar:

7.4.1. Anteveem-se, de imediato, dificuldades, uma vez que a realizacdo de processo de
contratagao para escolha de cadeia especifica de bancos / adquirente / subadquirente /
facilitadoras que disponibilizam servigos por meio de sistema de cartédo de crédito ou débito,
implicaria clara contradigdo com objetivo basilar da Administragao Publica, a maximizagao da
rede arrecadadora de tributos e a ampliagdo da sua base territorial, como forma de atender

satisfatoriamente aos contribuintes situados em toda a extensao do territério nacional.

7.4.2. O Credenciamento permitira a Prefeitura de Rondondpolis receber o valor dos tributos

municipais por meio do cartdo de crédito e cartao de débito a vista e com valor integral.

,l\
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7.43. A partir da experiéncia dessa Prefeitura e outros 6rgdos publicos, realizou-se

J

levantamento de mercado a fim de verificar possiveis alternativas para o atendimento da

demanda, entendendo ser esta a melhor escolha.

7.4.4. Almeja-se minorar os efeitos do grande nimero de descumprimento da atual forma de
parcelamento por meio de boletos utilizado pela Prefeitura de Rondondpolis. A possibilidade
de o contribuinte optar pelo recolhimento, especialmente parcelado no cartéo, possibilitaria o
recebimento dos valores aos cofres publicos a vista e imediata, e atenderia necessidade de

o contribuinte diluir os valores em varias faturas/meses.

8. Da Descricao dos Requisitos da Contratacéao

8.1. Conformidade e normas técnicas:

8.1.1. Empresas autorizadas pelo Banco Central;

8.1.2. Conformidade com normas de seguranga da informagao do PCI-DSS (Payment Card
Industry Data Security Standard);

8.1.3. Atendimento a LGPD (Lei Geral de Protegdo Dados).

8.2. Natureza da Contratagdo:

8.2.1. Os servigos mencionados nesta contratacdo podem ser considerados "comuns”, de
acordo com as caracteristicas definidas no artigo 6° da Lei n® 14.133/2021, em raz&o da sua

natureza usual e de facil disponibilidade no mercado.

8.3. Sustentabilidade:
8.3.1. Sustentabilidade Ambiental:

8.3.1.1. Preferéncia por solugdes digitais com emiss@o de comprovantes eletrénicos para
reduzir papel;

8.3.1.2. Incentivo a gestéo eletronica de documentos.

8.3.2. Sustentabilidade Social:

8.3.2.1. Inclusao digital de contribuintes com menor acesso a métodos tradicionais:

8.3.2.2. Ampliagao da cidadania fiscal no municipio de Rondondpolis.
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8.3.3. Sustentabilidade Econémica:

8.3.3.1. Sem impacto direto nas finangas publicas municipais;

8.3.3.2. Custo operacional arcado pelo contribuinte conforme sua conveniéncia.

8.4. Logistica Reversa:

8.4.1. Nao aplicavel, por nao haver fornecimento de materiais ou bens permanentes.

8.5. Acessibilidade:
8.5.1. As solugdes contratadas devem permitir atendimento inclusivo, preferencialmente com
acessibilidade digital (tais como: teclas acessiveis, alto contraste, compatibilidade com leitores

de tela).

8.6. Atendimento ao Publico:
8.6.1. Atendimento virtual ou por meio de canais proprios das instituigbes credenciadas;

8.6.2. Manual e canal de suporte ao contribuinte.

8.7. Das Amostras:

8.7.1. Nao se aplica a essa contratagao.

8.8. Da Subcontratagéao:

8.8.1. Vedada, salvo em casos de parcerias previamente autorizadas e descritas no edital,

com responsabilidade solidaria da Credenciada.

8.9. Da Vigéncia do Contrato:

8.9.1. A vigéncia do contrato tera duragao de 02 (dois) anos a partir da assinatura, podendo
ser prorrogado em até 60 (sessenta) meses, em conformidade com o artigo 105 da Lei n°
14.133/2021, garantindo assim a temporalidade necessaria para a execugdo dos servigos
contratados.

8.9.2. Havera um periodo inicial de 60 (sessenta) dias, com inicio a partir da data da assinatura
deste Contrato, para homologagdo do sistema/servigo, devendo a Contratada nessa fase
instalar no minimo 01 (um) ponto de atendimento no local indicado pela Contratante. Juntos,
as partes, apés essa experiéncia inicial, avaliardo o desempenho do servigo e a aceitacdo
dos usuarios/contribuintes ao objetivo proposto e decidirdo sobre a oportunidade de sua
implantagao definitiva e em quais locais.

J\
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8.10. Dos Requisitos Necessarios:
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8.10.1. Requisitos Técnicos:

8.10.1.1. Sistemas compativeis com os meios de arrecadagdo municipal;
8.10.1.2. Repasse dos valores arrecadados com identificagdo automatica da divida quitada;
8.10.1.3. Prazos de repasse inferiores a 48 (quarenta e oito)horas uteis;

8.10.1.4. Painel e/ou outro meio que se fizer necessario para acompanhamento e relatérios
de transacgdes;

8.10.2. Da Documentagao de Preenchimento Obrigatério:

8.10.2.1. A pessoa juridica interessada solicitara seu credenciamento, devendo apresentar
0s seguintes documentos e informagdes:

a) Contrato, estatuto social e/ou regimento e suas alteragbes, devidamente registrado.

b) Ata de eleigado da diretoria em exercicio, devidamente registrada, quando couber.

c) Ato de outorga de poderes ao representante legal da empresa.

d) Cédula de identidade e Cadastro de Pessoa Fisica-CPF do(s) representante(s) legal(is).

e) Enderego completo (logradouro, complemento, bairro, cidade, unidade da federagdo e
CEP), numero de telefone e enderego eletrénico(e-mail).

f) Copia do cartao de inscrigdo do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica-CNPJ.

g) Certificado de Regularidade do FGTS-CRF, fornecido pela Caixa Econdmica Federal, que
comprove a regularidade de situagéo junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico.

h) Certidao conjunta referente aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido, administrados,
no ambito de suas competéncias, pela Secretaria da Receita Federal e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional.

i) Prova de regularidade perante a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede da
empresa, ou outra equivalente, na forma da lei.

j) Ultima alteragao de contrato social e/ou estatuto social, comprovando que a empresa possui
capital social maior que R$ 1.000.000,00 (um milhao de reais).

k) Certidao negativa de pedido de faléncia ou concordata, expedida pelo distribuidor da sede
da empresa, com data de emissdo, no maximo de 30 (trinta) dias consecutivos anteriores a
data do credenciamento.

I) Declaragéo do agente arrecadador, com o qual mantém vinculo, de que:
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1. efetuara o pagamento a Secretaria Municipal de Fazenda ou seus 6rgaos
indicados, quando as maquinas de cartdo da empresa credenciada foram
utilizadas para a realizagdo dos pagamentos dos débitos nos termos do artigo 1°
e as mesmas emitirem os comprovantes com autenticagao do agente arrecadador;

2. suspendera o acesso aos sistemas informatizados, eventualmente autorizados,

por parte da empresa credenciada, na hipétese de descredenciamento;
m) 02 (dois) atestados de qualificagdo técnicas emitidos por pessoas juridicas de direito
publico, similares em caracteristicas e capacidades de operagdo com o objeto deste

credenciamento.

8.10.3. Estar autorizada como subadquirente/empresa facilitadora por instituicdo
credenciadora supervisionada e homologada pelo Banco Central do Brasil, podendo
processar pagamentos, inclusive parcelados, mediante uso de cartdes de crédito ou débito
normalmente aceitos no mercado financeiro, compativeis com o minimo as seguintes
bandeiras: Visa; Mastercard; Rede; Elo; American Express; Hipercard; Diners Club;
Redeshop; Sicredi.

8.10.4. Estar em plena conformidade com os padroes PCI-DSS (Payment Card Industry
Data Security Standards), devendo a empresa interessada no credenciamento possuir
certificagao valida emitida por empresa de autoria oficial credenciada pelo PCI-DSS em seu

nome, nao podendo utilizar-se de certificagdo em nome de terceiros.

8.10.5. Possuir contrato de correspondente bancario formado com agente arrecadador ou

outro vinculo juridico equivalente.

8.10.6. Declarar e comprovar que consegue acessar os sistemas de forma online sem
intervencao manual (sistema de captura de débitos, coédigo de barra e/ou QR Code,
junto ao sistema tributario ou de arrecadacao da Prefeitura de Rondonépolis-MT).

8.10.7. Declarar e comprovar, por meio de instrumento juridico préprio, que consegue efetuar
pagamentos obrigatoriamente com autenticagdo bancaria do agente arrecadador de maneira

imediata apos a operacao financeira de crédito ou débito.

8.10.8. O credenciamento sera realizado sem qualquer énus para o Municipio de

Rondondpolis, inclusive de licengas ou direito de hardware ou software necessarios.
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8.10.9. Podera ser exigida a apresentagdo de garantias por parte da empresa credenciada ou
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do agente/estabelecimento arrecadador.

8.10.10. O credenciamento previsto neste artigo sera concedido pela Secretaria Municipal de
Fazenda apos aprovagao do sistema da empresa candidata ao credenciamento.

8.10.11. Caso haja incorporagao da instituigao financeira & qual a empresa credenciada seja
vinculada, esta devera comprovar vinculagao a uma instituigdo financeira credenciada como
agente arrecadador, sob pena de cancelamento do credenciamento por falta de manutengéo

dos requisitos de credenciamento.

8.10.12. Atendidas as condigdes previstas no Decreto Municipal n° 13.027/2025, o
credenciamento sera concedido pela Secretaria Municipal de Fazenda, pela forma e prazo
fixados no Edital e sujei¢cdo a Lei n® 14.133/2021.

8.10.13. O repasse financeiro ao municipio de Rondondpolis sera realizado a vista, a
operacao financeira relativa ao cartao, e de forma integral para a conta de arrecadagéo, por
obrigagdo negociada na referida modalidade, com os acréscimos legais correspondentes,
guando em atraso.

8.10.14. Os encargos financeiros e eventuais diferengas de valores relativos ao uso das
formas de pagamento, bem como decorrentes da operagao financeira realizada, sdo de
responsabilidade exclusiva do seu titular.

8.10.15. A operagéao sera realizada por conta e risco das instituicdes integrantes do SPB
(Sistema de Pagamento Brasileiro), de modo que eventual inadimplemento por parte do titular
do cartéo pertinente a respectiva fatura nao produzira qualquer efeito em relagdo ao valor

recolhido aos cofres publicos municipais, nem gerara énus a Prefeitura de Rondonépolis.

8.10.16. As instituicbes devem ser autorizadas por instituigdo credenciadora supervisionada
pelo BACEN (Banco Central do Brasil), a processar pagamentos, inclusive parcelados,
mediante uso de cartbes de crédito e débito, normalmente aceitos no mercado, sem restrigao
de bandeiras.

8.10.17. Cada credenciada devera instalar no minimo 01 (um) terminal, conforme solicitacdo
da Secretaria Municipal de Fazenda.

A\ 10
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8.10.18. Devera disponibilizar maquinas e equipamentos necessarios a operagao para 0s
recebimentos no atendimento presencial como também fornecer software e mecanismos
necessarios para o recebimento através dos meios eletrénicos disponiveis, mediante a
instalagdo de um canal de comunicagao informatico entre os sistemas do Municipio de

Rondonopolis.

8.10.19. Devera apresentar ao contribuinte os planos de pagamento dos débitos em aberto
a fim de possibilitar conhecer antecipadamente quais custos adicionais de cada forma de
pagamento para que possa, antes da quitagao dos débitos, escolher pela melhor alternativa

gue atenda as suas necessidades.

8.10.20. Devera encaminhar relagdo diariamente para a Secretaria Adjunta de Receita os

‘arquivos retorno” com a discriminagao dos servigos prestados, contendo neste:
8.10.20.1. a quantidade de transagées;
8.10.20.2. o valor pago do titulo pelo contribuinte;

8.10.20.3. o valor liquido efetivamente creditado ao municipio de Rondondpolis e demais
dados como: nome/razao social do contribuinte; CPF/CNPJ; data da transagao via cartdo;
data do crédito ao municipio e dentre outras informagdes que se fizerem necessarias a

apuracao da prestacgéo dos servigos;

8.10.21. Devera fornecer a Secretaria Municipal de Fazenda certidées negativas de encargos

trabalhistas, fiscais e previdenciarios, sempre que forem solicitadas.

8.10.22. A empresa credenciada é Unica e exclusivamente responsavel pela seguranca da
operagao, seja por via presencial ou pela internet, consubstanciando um risco operacional

inerente do negdcio financeiro que realiza.

8.10.23. O acesso aos dados para a realizagao dos pagamentos se dara por meio de software
de captura dos débitos (cédigo de barras e/ou QR Code) junto ao sistema tributario da
Prefeitura de Rondonopolis, sem nenhuma manipulagao de valor.

8.10.24. O operador ou o proprio contribuinte (ou interessado) podera obter a discriminagao
dos débitos e o total a ser pago conforme a quantidade de parcelas mensais disponibilizadas
pela Contratada, podendo em seguida:

11
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a) escolher e indicar qual nimero e valor de parcela que melhor se enquadre em seu
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orgamento mensal;

b) informar o numero de seu celular para posteriormente receber, via SMS ou via WhatsApp,

os comprovantes definitivos do pagamento, em formato PDF;

c) concretizar o pagamento, inserindo o cartao e digitando a respectiva senha no leitor de

cartao;

d) caso o limite disponivel no cartdo de crédito ndo seja suficiente para quitar o montante do
débito, sera possivel a utilizagao de até 03 (trés) cartdes de crédito diferentes, até que a soma

dos limites disponiveis atinja o total necessario;

e) a alternativa estara disponivel tanto para pessoas fisicas quanto para pessoas juridicas,
desde que munidos de cartdo de crédito com chip e senha. Ndo serdo aceitos cartdes
desprovidos de chip;

f) ndo existe obrigatoriedade de que o usuario seja o titular do cartdo de crédito, uma vez que

0 uso da senha, que é pessoal e intransferivel, garante a integridade da operagéo;

g) aprovada a transagéo (ou transagdes) com cartdo de crédito, a Contratada, disponibilizara
ao usuario um comprovante provisério de quitagao, listando individualmente os débitos pagos,
0 qual podera ser impresso em equipamento conectado no computador local ou no totem de
autoatendimento;

h) em seguida, a Contratada pagara integralmente os débitos devidos na conta corrente que
mantém na instituicdo arrecadadora, utilizando-se das rotinas habituais do processo de

arrecadagao de tributos e outros débitos para os ¢rgios do Municipio de Rondondpolis;

i) em um tempo estimado em cerca de 30 (trinta) minutos e no maximo de 01(uma) hora, os
comprovantes definitivos da quitagéo serao disponibilizados no celular indicado pelo pagador,

através de mensagens via SMS ou via WhatsApp;

j) o servigo estara disponivel durante o horario de funcionamento dos postos de atendimento
onde estiver instalado ou a qualquer hora nos totens de autoatendimento. O prazo citado no
item anterior, para disponibilizagdo dos comprovantes definitivos da quitagao, valera apenas

nos dias em que houver expediente bancario, e no periodo de 09 horas a 17:00 horas. A

12
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quitacao definitiva de transagdes realizadas apds esse horario sera concretizada apenas na

43

manha do dia util posterior;
8.10.25. Relevancia dos requisitos estipulados:

8.10.25.1. Os requisitos apresentados nos itens acima (8.10.1.Requisitos Técnicos e 8.10.2.
Da Documentagao de Preenchimento Obrigatdrio) sdo fundamentais para que se atinja os
resultados pretendidos discorridos neste Estudo Técnico Preliminar, bem como para
assegurar que o credenciamento atenda as necessidades especificas da Administragao

Pudblica Municipal.

8.11. Vistoria:

8.11.1. Nao se aplica.

9. Da Descricao do Problema como um Todo

9.1. A arrecadacao de receitas é essencial para financiar o funcionamento da maquina publica
e as agoes do Municipio de Rondondpolis, € por meio dela que a Administragao Publica obtém
recursos financeiros para cumprir com as suas finalidades de prestar bons servigos a

populagao.

9.2. Atualmente os contribuintes rondonopolitanos efetuam os pagamentos por meio de
Documento de Arrecadagao Municipal (DAM), em canais de pagamento credenciados das
instituicdes financeiras que celebraram convénio de arrecadagdo com a Prefeitura de

Rondondpolis, e por PIX.

9.3. Faz-se necessario o credenciamento de empresas ou instituicbes financeiras para
pagamento de tributos e demais receitas municipais para ampliar os canais de recebimento
e facilitar o meio de pagamento para o contribuinte, permitindo a escolha das quantidades de
parcelas que condiz com sua condigéo financeira, gerando assim o aumento da arrecadagéo

municipal e a diminui¢gdo da inadimpléncia.

9.4. Ao implementar tal credenciamento pretende-se dar mais possibilidades de o contribuinte
realizar a quitagdo dos seus débitos de acordo com a forma mais favoravel com suas
necessidades no momento, oportunizando também que o mesmo realize os pagamentos de
maneira a vista no cartao de débito ou crédito, ou por meio de parcelamento com o cartdao de

crédito.

13
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10. Da Justificativa para o Parcelamento ou Nao da Solugao

10.1. A regra a ser observada pela Administracao nas licitagcdes € a do parcelamento do
objeto, conforme disposto na alinea “b” do inciso V do artigo 40 e artigo 47, §1°, ambos da Lei
n° 14.133/2021, mas é imprescindivel que a divisédo do objeto seja técnica e economicamente

viavel e ndo represente perda de economia de escala.

10.2. Havera parcelamento da solugao e, portanto, licitagao por item, sempre que o objeto for
divisivel e tal decisdo assegure: a) ser técnica e economicamente viavel para atingimento dos
resultados pretendidos; b) nao haver perda de economia de escala; c¢) haver melhor

aproveitamento do mercado e ampliagdo da competitividade.

10.3. No presente caso, demonstra-se que a contratagao sera por item, pois ha um unico

servigo necessario a Administragao Publica Municipal.

10.4. De fato, esta é a pratica de mercado das instituicdes bancarias ao ofertar a prestagao
de servigos que engloba todas as necessidades da Administragdo Publica Municipal, razdo
pela qual a decisdo da Administragdo Municipal em ndo parcelar o objeto mostra-se
necessaria a presente contratagdo, mormente por esta solugédo estar em consonancia com as

praticas daquele setor econdmico e assim buscando o melhor aproveitamento do objeto.

11. Das Contratagdes Correlatas e/ou Interdependentes

11.1. A empresa ou instituicdo financeira credenciada sera responsavel pela execugao, na
qual devera estar incluso todos os custos inerentes a perfeita execugao, o valor com pessoal,
equipamento, impostos, taxas e, inclusive, de licengas ou direito de hardware ou software se
necessarios. Nesta senda, ndo se vislumbra outras contratagbes correlatas ou

interdependentes a ser realizada pelo municipio de Rondondpolis.

12. Das Estimativas de Quantidade e Valor a serem contratados

12.1. Para fins de quantificagao, utilizaremos os valores arrecadados por tributos, nos ultimos

03 (trés) anos.

Ano 2022:

Valor arrecadado com IPTU: R$ 78.402.847,00
Valor arrecadado com ISSQN: R$ 147.708.693,15
Valor arrecadado com ITBI: R$ 39.953,311,65
Valor arrecadado com Alvara: R$ 7.437.047,68




HHMHAMY . - -
7

SECRETARIA ;
MUNICIPAL. DE ‘““““‘

FAZENDA %!Av NOPO

¢

jLﬁ;RQNbb

Lis

00072

Valor arrecadado com Divida Ativa: R$ 35.184.207,31

Ano 2023:

Valor arrecadado com IPTU: R$ 102.619.949,78
Valor arrecadado com ISSQN: R$ 175.588.791,37
Valor arrecadado com ITBI: R$ 35.813.419,44
Valor arrecadado com Alvara: R$ 8.278.342,31

Valor arrecadado com Divida Ativa: R$ 37.114.922,75

Ano 2024:

Valor arrecadado com IPTU: R$ 117.706.601,12
Valor arrecadado com ISSQN: R$ 210.718.537,03
Valor arrecadado com ITBI: R$ 42.989.074,28
Valor arrecadado com Alvara: R$ 8.922,314,17

Valor arrecadado com Divida Ativa: R$ 33.527.485,77

12.2. Para fins de Estimativa Valor da Contratagao:

12.2.1. O custo de implantagdo do servigo para o Municipio de Rondonépolis é zero, néo
havera nenhum énus para a Administragéo Publica, visto que o contribuinte ao utilizar o cartiao

de crédito, especialmente no parcelamento de dividas, inexistindo risco da inadimpléncia do

parcelamento para a Prefeitura.

12.2.2. No mais, os pagamentos se dardo por meio acesso software de captura dos débitos
(codigo de barras e/ou QR Code) junto ao sistema tributario da Prefeitura Municipal de

Rondondpolis. Valor que ingressara diretamente nos cofres publicos municipais.

13. Dos Resultados Pretendidos

13.1. Os resultados esperados com a contratagao incluem:

a) Aumento da eficiéncia arrecadatoria;

b) Diminui¢ao da inadimpléncia;

c) Ampliagdo dos meios de pagamento disponibilizados ao contribuinte:
d) Maior conveniéncia e modernizagao da gestao fiscal municipal;

e) Contribuinte podera efetuar o parcelamento do débito via cartdo de crédito, e os débitos

com a Prefeitura de Rondondpolis serdo quitados de forma quase que imediata;

f) Meio de parcelamento mais rapido e pratico em comparagdo ao parcelamento

administrativo;
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g) Flexibilidade de pagamento e aumento da receita antecipada;
h) Maxima efetividade nos pagamentos, tendo em vista que ao utilizar o cartdo de crédito o
contribuinte quita seu compromisso com a Administracdo Publica Municipal e passa a ter

uma relagao privada com o banco.

14. Dos Possiveis Impactos Ambientais e Medidas Mitigadoras

14.1. O objeto de contratagdo ndo tem o condao de implicar em riscos ou impactos de cunho

ambiental.

15. Das Providéncias a serem adotadas pela Administragdo Municipal
15.1. E dever da Prefeitura de Rondondpolis através da Secretaria Municipal de Fazenda:

15.1.1. Viabilizar para as empresas credenciadas acesso as informagdes dos débitos por

meio de sistema de captura dos débitos (cédigo de barras e/ou QR Code);

15.1.2. Fiscalizar a execugao das atividades previstas no Edital, a fim de verificar se as
empresas credenciadas estao cumprindo as disposigdes da legislagao vigente e das demais

normas aplicaveis;

15.1.3. Promover o descredenciamento da empresa, quando for constatado que ela deixou

de cumprir suas obrigagdes contratuais ou normativas;

15.1.4. Manter o sigilo das informagdes prestadas pelas empresas credenciadas, em respeito

as orientagdes contidas na Lei Geral de Prote¢ao de Dados - LGDP e legislagdes correlatas;

15.1.5. Disponibilizar espago publico adequado para a instalagdo dos equipamentos das
credenciadas, garantindo o acesso e a permanéncia dos empregados da Contratada nas

dependéncias da Prefeitura de Rondondpolis, para a execugao do objeto do contrato.

15.1.6. Certificar a veracidade dos documentos apresentados para comprovar a vinculagao

da empresa junto a rede arrecadadora;

15.1.7. Definir as caracteristicas técnicas, para transmisséo de arquivos com informagdes

acerca dos valores arrecadados, com utilizagéo de certificagao digital.

4) 16
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16. Da Declaracao de Viabilidade da Contratagao

16.1. O presente Estudo Técnico Preliminar, elaborado em harmonia com o Decreto Municipal
n° 11.685/2023 e demais disposigdes da Lei Federal 14.133/2021, considerando a analise
das necessidades elencadas pela area requisitante e os demais aspectos normativos, conclui
pela Viabilidade da Contratagdo/Credenciamento, uma vez considerados 0s seus
potenciais beneficios em termos de eficacia, eficiéncia, efetividade e economicidade. Em
complemento aos requisitos listados recomendamos o prosseguimento do processo de
contratagdo nao sendo possivel observar obices ao prosseguimento do presente

credenciamento/contratacao no formato indicado.

17. Dos Anexos
17.1. Anexo | - Mapa de Analise de Risco

18. Do Posicionamento Conclusivo e Responsabilidade pelo Estudo Técnico

18.1. Certificamos que somos a equipe responsavel pela elaboragao do presente documento
que compila os Estudos Preliminares da futura contratagao e que o mesmo traz os contetidos
previstos nos Decretos Municipais N° 11.685/2023 e 13.027/2025 e demais disposigdes da
Lei Federal 14.133/2021.

Rondondpolis, 18 de novembro de 2.025.

Hlo

Marcia M. Rivello
Gerente de Divisdo de Apoio ao Gabinete
Portaria de Nomeacéo n° 38.091/2025

Weverton Alves da Si
Gestor Técnico [Tri
Portaria de

Fiscal
38.435/2025

Elias Si (;dlﬁgﬁes
Gest ecnic ibGtario e Fiscal
Portaria de Nomeagéo n°® 38.434/2025
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ANEXO | - MAPA DE ANALISE DE RISCO

Conforme o artigo 18, Inciso X da Lei 14.133/2021 e o Decreto Municipal 11.685/2023

1. Informacdes Basicas:

1.1. Unidade Demandante: Secretaria Municipal de Fazenda / Secretaria Adjunta de Receita

1.2. Objeto da Matriz de Riscos: “Credenciamento de empresas e/ou instituigdes financeiras
para prestacao de servigos de recebimento de tributos municipais por meio de cartées de débito
e crédito, sem énus para o Municipio de Rondondpolis-MT".

1.3. Necessidade da Matriz de Riscos: A Administragao Municipal identifica a necessidade
de ampliar os meios de pagamento disponiveis aos contribuintes, considerando a limitagéo do
pagamento via boleto bancario e a crescente adog¢do de métodos eletronicos.

1.4. Objetivo da Matriz de Riscos: A diminuicdo de custos e maior arrecadagao, onde a
solugdo devera estar apta a gerar economia de recursos administrativos e humanos, trazendo
possibilidade de automatizar a gestao publica municipal, gerando transparéncia e eficiéncia ao
gestor publico e ao cidadao, bem como automatizagao de processos.

1.5. Categoria do Objeto: A categoria do tipo de contratagdo que estd sendo proposta é o
Chamamento Publico através da modalidade Credenciamento.

Identificacéo < . Medidas
do P?:\:J:vael Probabilidade| § deNil?‘;:Lo Preventivas/ Responsavel
Risco B Mitigadoras

Divulgar amplamen-
1. Baixa ade-|Falta de di- te o edital;
séo de empre-\vulgacdo ou garantir critérios Comissao
sas interes-(critérios mu- Média Médio | Moderado |objetivos e aces- de
sadas no cre-fito restritivos siveis; realizar cha- |Credenciamento
denciamento. |no edital mamentos conti-

nuos
2. Problemas |Falta de ;
de integracdo |compatibilid Definir requisitos .? : é) neorll? té%i
entre sistemas [ade técnica técnicos minimos frifestrns g~0 5
dos credencia- jou auséncia Média Alto Alto no edital; rmags
dos e o siste- |de suporte Exigir testes de Sec. Mun. de
ma da Prefeitu-|/das empre- integragao prévia Eozenda
ra sas

Incluir clausulas de
3. Nao repasse|Inadimplénci prazos e penalida-
dos valores a ou ma-fé . des contratuais; Sec. Mun. de
arrecadados  |por parte do Babkd Alln || MadRrSTE Exigir garantias de Fazenda
no prazo credenciado execucao se aplica-

vel
4. Reclamacg6- |[Erro  huma- . ; Exigir canais de Sec. Mun. de
es de contri- |no ou falha Media Medla| Moderadp atendimento ao Fazenda

| Sy
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buintes quanto |sistémica contribuinte por
a cobrangas [nas institui- parte do creden-
indevidas ou |¢Bes  cre- ciado;
falhas nas denciadas Auditoria periddica
transacoes das transacdes
Vazamento
§. Riscosa ou trgta- Exigir conformidade
pl"ote(;éo de ?entod e fOT a I‘IGPD;l .
equado . ncluir clausulas ontroladoria
g?sdggsp(?::&_ dos dados Baixa Alll | Modaradn especificas sobre Procuradoria
baelintes pela empre- seguranca da
sa creden- informacéo no edital
ciada
: Previsédo de creden-
il camenioconiuo |
por faléncia ou lou  opera- . de multiplas empre- Comisséo
dascontinuidad lslonais interd Baixa Alto | Moderado |sas para rgduzu d(_e
e de empresa |nos a em- dependéncia; Credenciamento
credenciada |presa (_:lausulas ge:sups-
tituicao rapida
7. Descompas- |Atualizagéo Exigir comprovagao
so com legisla- [regulatéria de autorizagdo da
¢oes financei- |ou operagéo ; . i ; instituicao junto ao Procuradoria
ras e norma- [fora do es- Baixa Medis Biaize BACEN,; Juridica
tivos do Banco |copo autori- Acompanhamento
Central zado juridico
Superint. de
8. Dificuldade |Falta de Exigir relatérios Tecnologia da
de fiscalizagao [transparénci . . mensais e acesso a| Informacgédo e
e controle dgas a dospdados Mz AR | Micstaibsice painel de transa- ¢
transagdes operacionais coes em tempo real | Sec. Mun. de
Fazenda
9. Custos Permitir ampla con-
excessivos Falta de corréncia no cre- A
para o contri- |[concorrénci Bielies Médio Baixo denciamento para Con;u;ssao
buinte (taxas |a entre cre- estimular a oferta Ciedendaments
de operacao |denciados de taxas competi-
abusivas) tivas
Comunicaga
o inadequa- Realizar campa- Setor de
oy Pgrcepgéo da ou desco- nhas de conscien- | Comunicagao e
negativa do ; . : ; ; .
sentibuinte nhecimento Média Baixo Baixo  [tizacdo e orienta-
. __|das novas coes claras sobre Sec. Mun. de
sobre o servigo f .
ormas de uso do servigo Fazenda
pagamento

Legenda dos Niveis de Risco:

Probabilidade: Baixa / Média / Alta
Impacto: Baixo / Médio / Alto

Nivel de Risco:
Baixo: Sem necessidade de acdo imediata
Moderado: Requer atengéo e medidas preventivas
Alto: Necessita a¢des prioritarias @ monitoramento constante

YV Vv

VVVY
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2. Responsavel pelo Gerenciamento de Riscos:
2.1. O responsavel pelo Relatério da Analise de Riscos da Secretaria Municipal de Fazenda
para o objeto citado acima sera o Sr. Jodo Gabriel Nogueira Paiva, que desempenha a

fungao/cargo de Assessor Juridico, nomeado através da Portaria n°® 38.103/2025.

Rondondpolis-MT, 19 de novembro de 2.025

Yoz Z ﬂ(‘/ /(“"‘"1" _'/C)“y<
_~Jodo G/ briel Nogueira Paiva
Assessor Juridico
Portaria de Nomeagao n° 38.103/2025
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1. Do Objeto e Condigoes Gerais da Contratagao:

,

V/

é

1.1. Do objeto: O presente documento visa analisar a viabilidade de credenciamento de
empresas e/ou instituicoes financeiras autorizadas pelo Banco Central do Brasil,
interessadas em prestar, sem 6nus para o Municipio de Rondondpolis, o servico de
recebimento de tributos municipais e demais receitas pulblicas por meio de cartdes de
débito e crédito, visando a modernizagao e ampliagdo dos meios de arrecadagéo
disponibilizados aos contribuintes.

1.2. Da quantidade e especificagao: Para fins de quantificagcdo e especificacao de tributos,
utilizaremos os seguintes itens e valores arrecadados (por tributos), nos ultimos 03 (trés)
anos.

Ano 2022:

Valor arrecadado com IPTU: R$ 78.402.847,00
Valor arrecadado com ISSQN: R$ 147.708.693,15
Valor arrecadado com ITBI: R$ 39.953,311,65
Valor arrecadado com Alvara: R$ 7.437.047,68
Valor arrecadado com Divida Ativa: R$ 35.184.207,31
Ano 2023:

Valor arrecadado com IPTU: R$ 102.619.949,78
Valor arrecadado com ISSQN: R$ 175.588.791,37
Valor arrecadado com ITBI: R$ 35.813.419,44
Valor arrecadado com Alvara: R$ 8.278.342,31
Valor arrecadado com Divida Ativa: R$ 37.114.922,75
Ano 2024:

Valor arrecadado com IPTU: R$ 117.706.601,12
Valor arrecadado com ISSQN: R$ 210.718.537,03
Valor arrecadado com ITBI: R$ 42.989.074,28

Valor arrecadado com Alvara: R$ 8.922,314,17

Valor arrecadado com Divida Ativa: R$ 33.527.485,77

1.3. Das condi¢des gerais do credenciamento: Das definicdes conceituais, para os fins
estabelecidos neste Termo de Referéncia, considera-se:

1.3.1. Credenciamento: processo administrativo auxiliar de chamamento publico em que o
orgao ou a entidade credenciante convoca, por meio de edital, interessados em prestar
servigos ou fornecer bens para que, preenchidos os requisitos necessarios, se credenciem
no 6rgao ou na entidade para executar o objeto quando convocados;

1.3.2. Credenciado: fornecedor e/ou prestador de servigo que atende as exigéncias do edital
de credenciamento, apto a ser convocado, quando necessario, para a execugao do objeto;

1.3.3. Credenciante: 6rgdao ou entidade da administracdo publica responsavel pelo
procedimento de credenciamento;
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1.3.4. Edital de Credenciamento: instrumento convocatério que divulga a intengdo de
compra de bens e/ou de contratagdo de servicos e estabelece critérios para futuras
contratagdes;

1.3.5. Adquirente: a instituicdo responsavel pela relagdo entre os subadquirentes e as
bandeiras e emissores de cartdes;

1.3.6. Subadquirente ou Facilitadora de Pagamento: a instituicdo que de algum modo
intermedeia o pagamento para outrem;

1.3.7. Agente Arrecadador: a instituigdo bancaria credenciada pela PMR-SEMFAZ, para
prestacao de servigo de arrecadacgéao de tributos e outras receitas publicas municipais, nos
termos do Decreto n® 13.027, de 20 de outubro de 2025 (edigdo n° 6.076 Diorondon-e
17/11/2025);

1.3.8. Contribuinte: pessoa fisica e/ou juridica que se apresentar junto & empresa
credenciada pela PMR-SEMFAZ, a fim de obter o pagamento relativo a tributos e demais
receitas de competéncia do Municipio de Rondondpolis-MT, inclusive multas, juros e
acréscimos legais, por meio de cartdo de crédito ou débito;

1.3.9. Arranjo de Pagamento: o conjunto de regras e procedimentos que disciplina a
realizagdo de determinado tipo de pagamento ao publico aceito por mais de um recebedor,
mediante acesso direto pelos usuarios finais, pagadores e recebedores;

1.3.10. Emissor: a pessoa juridica de direito privado, de carater financeiro, que é responsavel
por emitir cartdo de crédito ou débito, valido no Brasil e até no exterior, conforme contrato,
bem como pela analise da proposta de adesdo, determinagdo do limite de crédito e
relacionamento com seu portador sobre qualquer questao relativa a posse e ao uso do referido
cartao;

1.3.11. Portador Titular de Cartao de Crédito: a pessoa que firma contrato junto ao emissor
para obter cartdo de crédito de determinada bandeira, inclusive cartdes adicionais para seus
dependentes, responsabilizando-se pela posse e uso, com o objetivo de efetuar pagamento
de compras, servigos e outras obrigagoes;

1.3.12. Sistema de Cartao de Crédito: o aparato tecnoldgico que institui o aceite dos cartdes
de créditos pelo adquirente, em conformidade com a bandeira, como meio eletrénico de
pagamento de compras, contratacdes de servigos e outras obrigagcdes contraidas pelo
portador do cartdo;

1.3.13. Gateway de Pagamento: a plataforma diretamente interligada com a adquirente que
e responsavel pelo fornecimento da interface e pela solugdo de processamento do pagamento
“online”, controlando toda operagao com cartées de crédito e protegendo as informagdes do
cartao e outros dados por meio de criptografia;

1.3.14. Bandeira: a detentora do direito de propriedade e franqueadora da marca ou
logomarca, que oferece a organizagdo e estrutura e estabelece regras de filiagdo de
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estabelecimentos, de padrdo operacional para uso e de seguranga necessaria ao
funcionamento do sistema de cartdo de crédito; que define, em conjunto com as instituigbes
financeiras, o limite de crédito do portador, a quantidade de parcelas que pode ser concedida
para pagamento, o nimero de estabelecimentos que aceitam determinado cartdo, no ambito
nacional ou internacional, e que autoriza a realizagao da transagao solicitada pelo portador;

1.3.15. Transagdo: a operagdo em que a pessoa aciona a adquirente, mediante o uso do
cartao de crédito e/ou débito, para realizar pagamento de débito tributario municipal, inscrito
ou ndo na divida ativa;

1.3.16. Comprovante de Pagamento: documento eletrénico emitido pela entidade contratada
ou por sua adquirente/subadquirente, imediatamente apds a transagao com cartao de crédito
ou débito, contendo: nome da entidade, codigo de autorizagao, data, numero de autenticagao
e valor pago. Este comprovante atesta o pagamento integral do débito tributario e a liquidagao
provisoria do DAM,;

1.3.17. Entidade Conciliadora: a detentora do sistema ou plataforma de pagamento
responsavel pela transagdo com cartdes de crédito e por receber, das operadoras de cartao
de crédito, as informagdes necessarias para efetuar a conciliagao dos valores recolhidos, em
conformidade com o respectivo DAM,

1.3.18. Conciliagao: o processo por meio do qual a entidade conciliadora deve realizar o
confronto entre os dados de identificagao do DAM, o valor transferido pela operadora do
cartdo de crédito e/ou valor recolhido;

1.3.19. Documento de Arrecadacdo de Receitas Municipal (DAM): documento
fundamental para a arrecadagdo de receitas municipais em Rondondpolis, garante a
legalidade dos pagamentos realizados pelos contribuintes e auxilia 0 municipio no controle
fiscal.

1.3.20. A validade deste Credenciamento sera de 24 (vinte e quatro) meses, podendo ser
prorrogada por igual periodo conforme interesse e necessidade da Administragao Publica.

2. Da Fundamentacao da Descrigao da Necessidade do Credenciamento (artigo 6°,
inciso XXIIl, Alinea “b”):

2.1. A necessidade do credenciamento esta fundamentada:

2.1.1. No interesse publico de melhorar os canais de arrecadagéo sem custo adicional para
o erario;

2.1.2. Na possibilidade legal de ado¢dao da modalidade de credenciamento, nos termos do
inciso | do artigo 78, combinado com o inciso Il do artigo 79 da Lei n® 14.133/2021;

Art. 78. Sdo procedimentos auxiliares das licitagoes e das contratagées regidas
por esta Lei:
I- Credenciamento;

()
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Secao Il - Do Credenciamento
Art. 79. O credenciamento podera ser usado nas seguintes hipoteses de
contratagao:

(--)
Il - com selegdo a critério de terceiros: caso em que a selegdo do contratado
esta a cargo do beneficiario direto da prestagao;

2.1.3. Na viabilidade técnica e econdtmica constatada em Estudo Técnico Preliminar.

2.2. Da fundamentagao da legislagdo aplicavel: Lei n® 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagdes e
Contratos); Decreto Municipal n® 11.685/2023 (que regulamenta a Lei 14.133/2021); Lei
Complementar n® 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal); Lei n°® 12.865/2013 (Lei que
autoriza instituigdes de pagamento a prestarem servigos financeiros); Instrugdo Normativa
SEGES/ME n° 73/2020 (trata de planejamento da contratagdo publica); Lei n® 13.709/2018
(Lei Geral de Protegdo de Dados); Normas do Banco Central do Brasil sobre transagoes
eletrdnicas (como a Resolugdo BCB n° 1, de 12/08/2020 que institui o arranjo de pagamentos
pix e aprova o seu regulamento); Lei Municipal n® 14.217/2025 (que institui o Sistema de
Comunicagao e Arrecadagdo de Rondondpolis); e o Decreto Municipal n® 13.027/2025 (que
regulamenta a Lei 14.217/2025).

2.3. A adogédo dessa modalidade de contratagdo garante a isonomia entre os interessados,
ao passo que possibilita a selegdo de empresas que apresentem as melhores condigdes para
a arrecadacgao de tributos e outras receitas publicas, com vantagens tanto para o Municipio
de Rondondpolis quanto para os contribuintes.

2.4, Em suma, a contratagdo visa modernizar os meios de pagamento disponibilizados aos
contribuintes, otimizando a arrecadagéo e reduzindo a evasao de receitas, sem gerar énus
para o municipio de Rondonépolis. Todos os custos de implementagao, operagdo e
manutengdo dos sistemas e equipamentos serdo de responsabilidade da contratada,
enquanto os encargos e eventuais diferengas de valores decorrentes do parcelamento via
cartdo de crédito e/ou débito ficardo a cargo do contribuinte.

2.5. O credenciamento permitirda & PMR-SEMFAZ oferecer alternativas de pagamento mais
convenientes e acessiveis, contribuindo para a diminuigdo da inadimpléncia e o aumento da
arrecadacg&o municipal, em consonancia com as diretrizes da legislagao municipal vigente.

3. Dos Obijetivos e Justificativas para Contratagdo/Credenciamento:

3.1. A presente contratagéo visa atender a demanda da populag&o rondonopolitana atraves
de meios de pagamentos digitais para quitacdo de débitos tributarios e n&o tributarios,
conforme positivado pela Lei Municipal n® 14.217, de 29 de maio de 2025. A implementagao
das operacgdes de pagamento via cartdo de débito e/ou crédito, regulamentadas pelo Decreto
n° 13.027, de 20 de outubro de 2025 (edigao n° 6.076 Diorondon-e 17/11/2025).

3.2. O procedimento auxiliar de credenciamento de empresas aptas a operar com cartoes de
crédito e/ou débito, nos termos do inciso | do artigo 78 da Lei n® 14.133/2021, permitira ao
Municipio de Rondonépolis ampliar as opgdes de pagamento disponiveis aos contribuintes,
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oferecendo a possibilidade de quitagao de débitos a vista ou parcelado, sem custos adicionais
para o erario municipal.

l

3.3. A Prefeitura de Rondonépolis através da Secretaria Municipal de Fazenda recebera a
transferéncia integral dos valores das transagdes em até dois dias (Uteis) apos a efetivagao
do pagamento, independentemente do parcelamento escolhido pelo contribuinte, conforme
estabelecido no Decreto Municipal n°® 13.027/2025.

3.4. Resultados a serem Alcangados:
3.4.1. Para a Prefeitura de Rondonépolis:

3.4.1.1. Ampliacao das opgdes de pagamento, facilitando a quitagao de débitos e incentivando
a regularizagéo fiscal, resultando em maior arrecadagao de tributos e outras receitas publicas
municipais;

3.4.1.2. Oferta de alternativas de pagamento parcelado, com menor risco de inadimpléncia
em comparagao a outras modalidades;

3.4.1.3. Diminuir os custos publicos relativos a cobranca de débitos que nao foram adimplidos;

3.4.1.4. Melhoria da experiéncia do contribuinte, oferecendo meios de pagamento digitais,
alinhados as demandas da sociedade e as novas tecnologias; e

3.4.1.5. Maior controle sobre as transag¢fes financeiras, com registro eletrénico e
rastreamento dos pagamentos.

3.4.2. Para os Contribuintes de Rondonopolitanos:

3.4.2.1. Possibilidade de quitar débitos de forma rapida, segura e conveniente, utilizando
cartdes de crédito e/ou débito, sem a necessidade de deslocamento a agéncias bancarias ou
outros locais de pagamento;

3.4.2.2. Opcao de pagamento a vista ou parcelado, de acordo com as necessidades e
possibilidades financeiras de cada contribuinte; e

3.4.2.3. Facilidade no controle de gastos e pagamentos, com o registro das transacgdes na
fatura do cartao.

4. Da Descricdao da Solugao como um Todo para a Contratagao (art. 6°, inciso XXIII,
alinea “c”):

4.1. A solugao prevé a celebragdo de Termo de Credenciamento com multiplas empresas,
autorizadas pelo Banco Central do Brasil, para disponibilizagdo de terminais fisicos e/ou
sistemas eletronicos que possibilitem ao contribuinte pagar seus débitos com o Municipio de
Rondondpolis por meio de cartdo de débito e/ou crédito, com repasse integral a conta do
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tesouro municipal, em conformidade com as diretrizes da PMR-Secretaria Municipal de
Fazenda.

4.2. No intuito de aperfeigopamento de recebimentos de créditos municipais e ampliagao e/ou
flexibilidade da forma de pagamento pelos contribuintes, o presente instrumento decorre do
credenciamento de empresa e/ou instituicdo financeira para a execugdo de servigos de
sistema informatizado de gestdo de pagamentos. Empresas estas credenciadoras
(adquirentes) homologadas pelo Banco Central do Brasil, disponibilizara meios atraves dos
quais os contribuintes do municipio de Rondonépolis podem contratar parcelamento de
multas, tributos e outros débitos existentes com o Municipio, com uso de cartdo de crédito ou
pagamento a vista pelo cartido de débito ou crédito, cuja operacionalizagdo se da
presencialmente por meio de equipamentos para leitura de cartdes (pinpads), instalados em
postos de atendimento, em totens de autoatendimento (ATM), ou no préprio site (conforme
conveniéncia da Prefeitura), que possibilitam a realizagdo das transagbes, nas condigdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia. A Contratada, aprovada a transagao pelo emissor
do cartdo, pagara integralmente, no(s) Banco(s) autorizados a arrecadar para o Municipio de
Rondonépolis e no proprio dia, os debitos quitados na operagao.

4.3. Os equipamentos de leitura de cartdes instalados deverao ser compativeis com, no
minimo, as seguintes bandeiras: VISA; MASTERCARD; REDE; ELO; AMERICAN EXPRESS;
HIPERCARD; DINERS CLUB; REDESHOP; SICREDI.

4.4. Apds valoragao de interesse publico e viabilidade técnica, a Prefeitura de Rondonopolis
indicara as empresas credenciadas os locais que poderao realizar a operacionalizagao dos
pagamentos objeto do credenciamento, por meio de equipamento acima especificados e,
desde que o mesmo seja integrado ao software de captura dos débitos, sem nenhuma
manipulagao de valor.

4.5. A empresa credenciada é Unica e exclusivamente responsavel pela seguranca da
operacao, seja por via presencial ou pela internet, consubstanciando um risco operacional
inerente do negdcio financeiro que realiza.

4.6. O acesso aos dados para a realizagao dos pagamentos se dara por meio de software de
captura dos débitos (codigo de barras e/ou QR Code) junto ao sistema de
arrecadacéo/tributario da Prefeitura de Rondondpolis.

4.7. E vedada a divulgagao ou utilizacéo para outros fins de informacdes obtidas por meio de
guaisquer dos sistemas indicados no caput fora do escopo do arranjo de pagamento.

4.8. O adquirente e a facilitadora de pagamento deverao apresentar prestacéo de contas das
atividades disciplinadas em edital, observando-se prazo, forma e condigbes estabelecidos
pela PMR-Secretaria Municipal de Fazenda.

5. Dos Requisitos da Contratagao (artigo 6°, inciso XXIll, alinea “d"):

@ :
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5.1. Para garantir a qualidade técnica e a seguranga das operagdes, as empresas
interessadas no credenciamento deverao atender aos seguintes requisitos:

5.1.1. Capacidade Técnica: Apresentar atestados de capacidade técnica emitidos por
pessoas juridicas de direito publico, comprovando experiéncia prévia em servigos similares
ao objeto do credenciamento, com caracteristicas técnicas e capacidades de operacao
equivalentes.

5.1.2. Autorizacdo e Conformidade: Possuir autorizagdo como subadquirente/empresa
facilitadora por instituigdo credenciadora supervisionada e homologada pelo Banco Central
do Brasil, com capacidade para processar pagamentos, inclusive parcelados, mediante uso
de cartdes de crédito e/ou débito normalmente aceitos no mercado financeiro. Demonstrar
conformidade com os padrées PCI-DSS (Payment Card Industry Data Security Standards),
apresentando certificacdo valida emitida em seu nome por empresa de auditoria oficial
credenciada pelo PCI-DSS.

5.1.3. Integracdo e Operagdo: Comprovar capacidade de acesso ao webservice da
Prefeitura de Rondondpolis, garantindo a integragao dos sistemas para o processamento das
transacdes de pagamento. Além de, comprovar, por meio de instrumento juridico proprio, a
capacidade de efetuar pagamentos obrigatoriamente com autenticagdo bancaria do agente
arrecadador, no mesmo dia em que a operagao de crédito e/ou débito for realizada.

5.2. Da Sustentabilidade:

5.2.1. Sustentabilidade Ambiental:

5.2.1.1. Preferéncia por solugdes digitais com emissdo de comprovantes eletrénicos para
reduzir papel;

5.2.1.2. Incentivo a gestao eletrdnica de documentos.

5.2.2. Sustentabilidade Social:
5.2.2.1. Inclus&o digital de contribuintes com menor acesso a métodos tradicionais;

5.2.2.2. Ampliag&o da cidadania fiscal no municipio de Rondondpolis.

5.2.3. Sustentabilidade Econdémica:
5.2.3.1. Sem impacto direto nas finangas publicas municipais;

5.2.3.2. Custo operacional arcado pelo contribuinte conforme sua conveniéncia.

5.3. Da Subcontratagao, Cessédo e/ou Transferéncia:

5.3.1. Em consonancia com a natureza do credenciamento regido pelo artigo 78, inciso |, da
Lei n° 14.133/2021, e em atengdo a especificidade do objeto em questdo, fica
expressamente vedada a subcontratacédo, cesséo ou transferéncia, total ou parcial, das
obrigacdes assumidas pela empresa credenciada. A execugao integral dos servigos objeto
do credenciamento, incluindo o processamento de pagamentos, a gestao de transagoes e 0
atendimento aos contribuintes, devera ser realizada diretamente pela empresa credenciada,
sem a possibilidade de repasse de responsabilidades a terceiros.

] 8
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5.4. Da Garantia Contratual:

5.4.1. Nao serao exigidas garantias contratuais, uma vez que o objeto da presente licitagéo
nao apresenta grande complexidade.

5.5. Da Previsdo de Tempo para a Execuc¢ao do Contrato:

5.5.1. A vigéncia do contrato tera duragao de 02 (dois) anos a partir da assinatura, podendo
ser prorrogado até o prazo maximo de 120 (cento e vinte) meses, conforme estabelecido no
Decreto n® 13.027 de 20 de outubro de 2025, estando em conformidade também com o artigo
105 da Lei n® 14.133/2021, garantindo assim a temporalidade necessaria para a execugéo
dos servigos contratados.

5.5.2. Havera um periodo inicial de 60 (sessenta) dias, com inicio a partir da data da assinatura
deste Contrato, para homologagdo do sistemal/servigco, devendo a Contratada nessa fase
instalar no minimo 01 (um) ponto de atendimento no local indicado pela Contratante. Juntos,
as partes, apds essa experiéncia inicial, avaliarao o desempenho do servi¢co e a aceitagao
dos usuarios/contribuintes ao objetivo proposto e decidirao sobre a oportunidade de sua
implantacao definitiva e em quais locais.

5.6. Da Descricao dos Servigos:
5.6.1. Conforme o item 9.6 “Forma de Prestagdo de Servigo” deste Termo de Referéncia.

5.7. Da Logistica Reversa

5.7.1. Nao aplicavel, por ndo haver fornecimento de materiais e/ou bens permanentes.

6. Do Modelo de Execucao do Objeto (artigo 6° inciso XXIll, alinea “e”):

6.1. Do Processo de Credenciamento:

6.1.1. O credenciamento sera realizado em fluxo continuo, mediante analise dos
documentos apresentados, conferéncia dos requisitos técnicos e assinatura do Termo de
Credenciamento.

6.1.2. A Administragdo Publica podera revogar o Edital de Credenciamento por razdes de
interesse publico superveniente, devidamente motivadas e comprovadas, que se revelem
pertinentes e suficientes para justificar tal medida.

6.1.3. Caso haja alteragdes nas regras, condicdes ou minutas do edital que impactem sua
substancia ou validade juridica, devera ser promovido novo procedimento de credenciamento,
assegurando igualdade de condigdes a todos os interessados.

6.2. Dos Casos de Descredenciamento:

6.2.1. O ¢6rgao ou a entidade credenciante podera realizar o descredenciamento quando
houver:

6.2.1.1. pedido formalizado pelo credenciado;
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6.2.1.2. superveniéncia de fatos que ensejem o comprometimento das condi¢bes de
habilitagdo e que sejam insanaveis ou nao tenham sido sanados no prazo assinalado,
hipotese em que o credenciado sera notificado da deciséo posteriormente;

6.2.1.3. irregularidades ou falhas na prestacdao dos servigos, identificadas por meio de
dentncia dos usuarios acerca das obrigagdes dos credenciados;

6.2.1.4. sancdo de impedimento de licitar e contratar ou de declaragdo de inidoneidade
superveniente ao credenciamento;

6.2.1.5. a resposta ao pedido de descredenciamento de que trata o subitem 6.2.1.1. devera
ocorrer no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, conforme prevé o § 1° do artigo 10 do
Decreto Municipal n.° 13.027, de 20 de outubro de 2025;

6.2.1.6. o pedido de descredenciamento de que trata o subitem 6.2.1.1. ndo desincumbira o
credenciado do cumprimento de eventuais contratos assumidos e das responsabilidades
deles decorrentes;

6.2.1.7. nas hipoteses previstas nos subitens 6.2.1.2. e 6.2.1.3., devera ser instaurado
processo administrativo, assegurados o contraditério e a ampla defesa, para possivel
aplicagédo de penalidade no caso do subitem 6.2.1.3., desde que a autoridade maxima do
6rgdo ou da entidade contratante notifique o interessado a apresentar defesa no prazo de 10
(dez) dias uteis;

6.2.1.8. se houver a efetiva prestagao de servigos ou o fornecimento dos bens, os pagamentos
serdo realizados normalmente, até decisdo no sentido de rescisdo contratual, caso o
fornecedor nao regularize a sua situacgao;

6.2.1.9. somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou no interesse da
administragéo, devidamente justificado, em qualquer caso, pela autoridade maxima do 6érgéao
ou da entidade contratante, ndo sera rescindido o contrato em execugdo com empresa ou
profissional que estiver irregular.

6.3. Da Requisi¢ao dos Servigos:

6.3.1. O servigo sera demandado de forma continua, a partir da formaliza¢éo da adesé&o ao
credenciamento. A Prefeitura Municipal de Rondonépolis ndo assume exclusividade com
qualquer instituigdo credenciada, permitindo a coexisténcia de multiplos prestadores.

7. Do Modelo de Gestao do Contrato/Credenciamento (artigo 6°, inciso XXIll, alinea
lifl!):

7.1. Fiscalizagdo Técnica: A fiscalizagdo técnica deste credenciamento ficara a cargo: do
Subgrupo Técnico de Inteligencia e da Superintendéncia de Langamento e Arrecadagao de
Tributos ambos da Secretaria Municipal de Fazenda, com o suporte técnico e operacional da
Superintendéncia de Tecnologia da Informagdo da PMR que serdo os responsaveis por

10
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7.2. Fiscalizagdo Administrativa: A fiscalizagao administrativa da execugdao do objeto
contratual sera através de sua unidade competente da Secretaria que designara
representante(s) para esse fim de fiscal(is) do contrato, podendo, em decorréncia, solicitar
providéncias da Contratada, que atendera ou justificara de imediato, e de tudo dara ciéncia
a Prefeitura de Rondondpolis, em conformidade com o artigo 6°, XXIIl da Lei de Licitagdes
14.133/2021 e o Decreto Municipal 11.685/2023.

7.3. Gestor(a) do Credenciamento: A gestora do contrato serd a Secretaria Municipal de
Fazenda a Sra. Rane Curto Nascimento Ferreira que irda nomear, através de Portaria Interna
publicada no Diario Oficial Eletrdnico de Rondonépolis (Diorondon-e), o(s) servidor(es)
responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizagdo da execu¢éo do objeto contratual, bem
como, o pagamento da nota fiscal referente a aquisicdo e/ou servico realizado pela
Contratada, sera condicionado a apresentagao do relatério dos fiscais do contrato, seguindo
a Recomendagéo Técnica n°® 21/2014.

7.4. Da Execugao Contratual:
7.4.1. Da Vigéncia:

7.4.1.1. O contrato tera vigéncia inicial de 60 (sessenta) meses, a contar da data de sua
assinatura, com prazo maximo de 120 (cento e vinte) meses, conforme disposto no artigo 11
do Decreto Municipal n°® 13.027/2025.

7.4.1.2. Qualquer prorrogagao dependera da formalizagdo de termo aditivo, nos termos da
Lei n.° 14.133/2021, e estara condicionada a comprovagao, por parte da Contratada, do
cumprimento das obrigacdes contratuais.

7.4.2. Da Forma de Execucgao:

7.4.21. A contratagéo sera com selegao a critério de terceiros, dado que a Prefeitura de
Rondondpolis disponibilizara aos contribuintes a relagdo de empresas e/ou operadoras de
cartao de crédito e/ou débito credenciadas para atendimento do interesse publico, cabendo
aos usuarios/contribuintes escolher, dentre as credenciadas, aquela com quem pretende
efetuar a transagao.

7.4.2.2. O servigo sera prestado conforme o nimero de credenciados inscritos e aptos, nao
havendo limite para a quantidade de participantes no Credenciamento, desde que atendam
aos requisitos previamente estabelecidos no edital e no Termo de Referéncia.

7.4.23. Os encargos e eventuais diferengas de valores a serem cobrados em razdo do
parcelamento via cartdo de crédito/débito, devem ser informados pelas Credenciadas e serdo
de responsabilidade do titular do cartdo que optou pelo parcelamento.

7.4.2.4. O parcelamento podera englobar um ou mais débitos mantidos junto ao Municipio de
Rondondpolis.

an
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7.4.2.5. A solugao ndao pode gerar 6nus para a Prefeitura de Rondonépolis, tais como
cobranca de taxas e emissao de boletos.

6

7.4.3. Dos Niveis Minimos de Qualidade:

7.4.3.1. A empresa credenciada devera garantir a seguranga e a confidencialidade das
informagdes dos contribuintes e da Prefeitura de Rondondpolis, em conformidade com a Lei
Geral de Protecao de Dados (LGPD - Lei n® 13.709/2018) e demais legislagbes aplicaveis.

7.4.3.2. A solugdo tecnoldgica devera atender as especificagbes de hardware e software
definidas pela Prefeitura de Rondonépolis através da Secretaria Municipal de Fazenda,
garantindo a disponibilidade, a estabilidade e a seguranga do sistema.

7.4.3.3. A empresa credenciada devera fornecer suporte técnico aos contribuintes e ao
Municipio durante a vigéncia do contrato.

7.4.3.4. A empresa credenciada devera apresentar relatérios periddicos a Prefeitura de
Rondondpolis através da Secretaria Municipal de Fazenda, contendo informagdes sobre as
transacdes realizadas, os valores arrecadados e o desempenho da solugao tecnoldgica.

8. Dos Critérios de Recebimento/Medigao e de Pagamento (artigo 6°, inciso XXIll, alinea

“g”):

8.1. O recebimento dos servigos ocorrera mediante conferéncia dos relatorios de transagoes,
verificacdo dos repasses dentro do prazo e analise de eventuais ocorréncias reportadas. O
servigo sera considerado satisfatoriamente prestado quando:

8.1.1. Os pagamentos forem processados sem falhas;
8.1.2. Os repasses ocorrerem em conformidade com o previsto;
8.1.2. Os relatorios forem entregues dentro dos prazos.

8.2. Das condigdes do recebimento dos servigos: Com base no art. 140 da Lei n°
14.133/2021, o objeto do contrato sera recebido, provisoriamente e definitivamente:

8.2.1. Do Recebimento Provisério:

8.2.1.1. No ato da assinatura do contrato, para posterior verificagao de sua conformidade com
as especificagdes do Termo de Referéncia.

un

8.2.1.2. Com base no artigo140, inciso I, alinea “a”, da Lei n® 14.133/2021, que consiste na
mera contagem fisica das embalagens para posterior verificagdo da qualidade e quantidade
e consequente aceitagao, sera firmado pelo servidor responsavel, em prazo nao superior a
03 (trés) dias.

8.2.1.3. O recebimento provisério sera comprovado pelo carimbo de certifico aposto no verso
da nota fiscal devidamente chancelado e identificado.
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8.2.1.4. O recebimento provisorio ndo liquida a despesa e ndo se presta para autorizar o
pagamento dos materiais e/ou bens e/ou servigos.

§

8.2.1.5. Pelo(s) fiscal(is) técnico(s) do Contrato ou outro(s) servidor(es) devidamente
designado(s), para efeito de posterior verificacdo da conformidade do objeto com a
especificagdo, mediante Termo de Recebimento Provisério, no prazo de até 15 (quinze) dias
consecutivos da comunicagéao escrita da disponibilizagao do objeto pela Contratada, conforme
artigo 140, inciso Il, alinea “a”, da Lei n.° 14.133/2021.

8.2.2. Do Recebimento Definitivo:

8.2.2.1. O recebimento definitivo dos servigos ocorrera apoés a verificagao, pela Administragao
Publica Municipal, da plena conformidade da execucgéo contratual, observados os critérios
técnicos, operacionais, administrativos e legais estabelecidos no Termo de Referéncia, no
edital de Chamamento Publico e no Termo de Credenciamento.

8.2.2.2. Para fins de recebimento definitivo, serdo avaliados, cumulativamente:

a) A regularidade e a continuidade da prestagao dos servigos de recebimento de tributos e
demais receitas publicas por meio de cartdes de débito e crédito;

b) A integridade, exatiddo e consisténcia das informagbes constantes dos relatdrios
operacionais e financeiros apresentados pela Credenciada;

c) O repasse integral e tempestivo dos valores arrecadados ao Municipio de Rondonépolis,
sem retengdes ou descontos indevidos;

d) A compatibilidade entre os dados fornecidos pela Credenciada e os registros do sistema
municipal de arrecadagéo;

e) A inexisténcia de pendéncias técnicas, operacionais, administrativas ou financeiras
relacionadas ao periodo avaliado.

8.2.2.3. O recebimento definitivo sera formalizado por meio de manifestacédo expressa do(a)
gestor(a) do credenciamento, apés parecer favoravel da fiscalizagao técnica e administrativa,
devidamente registrada nos autos do processo.

8.2.2.4. A formalizag@o do recebimento definitivo ndo afasta nem prejudica:

a) a responsabilidade da Credenciada por eventuais vicios, falhas, irregularidades ou
inconsisténcias identificadas posteriormente;

b) a possibilidade de instauragdo de procedimentos administrativos para apuragdo de
responsabilidades;

c) a aplicacédo das sangOes previstas na Lei n°® 14.133/2021, no edital e no Termo de

Credenciamento.
Q 13
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8.2.2.5. Constatadas irregularidades apds o recebimento definitivo, a Administragao Municipal
podera: determinar a correcdo imediata das falhas identificadas; promover o ajuste dos
registros financeiros e operacionais; aplicar penalidades cabiveis; e proceder ao
descredenciamento, quando caracterizada infragdo grave ou reiterada.

8.2.2.6. O recebimento definitivo ndo implica quitagdo geral, renlincia de direitos ou
aceitagao irrestrita da execucdo dos servigos, permanecendo a Credenciada responsavel
pelo cumprimento integral das obrigagbes assumidas durante toda a vigéncia do
credenciamento e, quando aplicavel, apds o seu encerramento.

8.3. Do Repasse Financeiro:

8.3.1. O repasse financeiro ao Municipio de Rondonopolis sera realizado a vista, a operagéo
financeira relativa ao cartdo, e de forma integral para a conta de arrecadagao, por obrigagao
negociada na referida modalidade, com os acréscimos legais correspondentes, quando em
atraso.

8.3.2. Os encargos financeiros e eventuais diferencas de valores relativos ao uso das formas
de pagamento, bem como decorrentes da operagdo financeira realizada, sdo de
responsabilidade exclusiva do seu titular.

8.3.3. A operacgao sera realizada por conta e risco das instituicdes integrantes do Sistema de
Pagamento Brasileiro - SPB, de modo que eventual inadimplemento por parte do titular do
cartao pertinente a respectiva fatura nao produzira qualquer efeito em relagdo ao valor
recolhido aos cofres publicos, nem gerara énus ao municipio de Rondonépolis .

8.3.4. A credenciada devera encaminhar diariamente para a Secretaria Adjunta de Receita
mediante “arquivos retorno” com a discriminagao dos servigos e/ou pagamentos prestados,
contendo neste: a quantidade de transagdes, o valor pago do titulo pelo contribuinte, o
valor liquido efetivamente creditado ao Municipio de Rondonépolis e demais dados
como nome/razao social do contribuinte, n® de CPF/CNPJ, data da transagao via cartdo, data
do crédito ao municipio e dentre outras informagdes que se fizerem necessarias a apuragao
da prestagao dos servigos.

8.3.5. Os recursos provenientes da arrecadacao oriundas dos recolhimentos das receitas do
Municipio de Rondonépolis serdo imediatamente transferidos para aplicagao financeira para
conta bancaria indicada pela Administragdo Municipal.

8.3.6. Os valores referentes aos repasses nao efetuados no prazo contratado estéo sujeitos
a corregao com base na variacao da taxa referencial de titulos federais do dia previsto no
caput desta Clausula até o dia do efetivo repasse.

8.4. Da Forma de Pagamento:

8.4.1. O Contrato sera celebrado a titulo gratuito, ndo implicando compromissos nem
obrigagdes financeiras ou transferéncia de recursos entre os participes, bem como nao gera
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direito, de uma parte a outra, a indenizagdes, contraprestagdes pecuniarias, ressarcimentos
e/ou reembolsos.

8.5. Das Especificagoes dos Servigos:
8.5.1. Aceitagdo de cartbes de débito e/ou crédito das principais bandeiras;

8.5.2. Possibilidade de parcelamento (com encargos ao contribuinte);

8.5.3. Disponibilizagédo de sistema online para acompanhamento das transacdes;
8.5.4. Repasse dos valores em até 48 (quarenta e oito) horas uteis;

8.5.5. Integragdo com os sistemas operacionais (tributario, fazendario, etc) municipais;
8.5.6. Suporte técnico e operacional,

8.5.7. Comprovante digital ou impresso ao contribuinte.

9. Das Formas de Fornecimento e Critérios de Selegdo do Fornecedor (artigo 6°, inciso
XXIIl, alinea “h”):

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio do Credenciamento, com fundamento no artigo
78, inciso | da Lei n°® 14.133/2021.

9.2. Apés credenciado, a selegao do mesmo ficara a critério de terceiros, conforme previsto
no artigo 79, inciso Il da Lei n° 14.133/2021.

9.3. A Prefeitura de Rondonopolis disponibilizara aos municipes a relagao dos credenciados
para atendimento do interesse publico, cabendo ao beneficiario direto da prestagao escolher
dentre as credenciadas, aquela com quem pretende efetuar a transacao.

9.4. As exigéncias de habilitacao juridica, fiscal, social, trabalhista e habilitagao econémico-
financeira a serem atendidas pelo Credenciado, estdo previstos em item especifico neste
Termo de Referéncia.

9.5. Os critérios de habilitagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor referem-se a
comprovagado de aptiddo para o fornecimento de objetos similares de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o
item pertinente, por meio da apresentagao de atestados, por pessoas juridicas de direito
publico ou privado para os quais o licitante ja tenha prestado o objeto desta
contratagao/credenciamento.

9.6. Da Forma de prestagao de servigo:

9.6.1. A empresa e/ou instituicao financeira credenciada prestara servigos de pagamento a
vista, parcelamento de tributos e demais receitas municipais por meio de cartdo de crédito
e/ou cartao de débito, de acordo com as estipulagdes do edital e minuta do contrato.

@ 15
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9.6.2. Para implantar a tecnologia necessaria a efetiva integragao de solugao tecnolégica para
transacdes de pagamento de tributos e demais receitas municipais por meio de cartao de
débito ou crédito, a Credenciada se compromete a cumprir todas as leis, regras e
regulamentos aplicaveis aos dados pessoais tratados em razdo da execugéo do objeto em
conformidade com a Lei Nacional n° 13.709/2018 (Lei de Protecdo de Dados Pessoais
-LGPD).

§I

di

9.6.3. O operador ou o préprio contribuinte (ou interessado) cabera obter a discriminagao dos
débitos e o total a ser pago conforme a quantidade de parcelas mensais disponibilizadas pela
Contratada (de 02 a 12), podendo em seguida:

a) escolher e indicar qual nimero e valor de parcela que melhor se enquadre em seu
orgamento mensal.

b) informar o nimero de seu celular para posteriormente receber, via SMS ou via WhatsApp,
os comprovantes definitivos do pagamento, em formato PDF.

¢) concretizar o pagamento, inserindo o cartdo e digitando a respectiva senha no leitor de
cartao.

d) caso o limite disponivel no cartao de crédito nao seja suficiente para quitar o montante
do débito, sera possivel a utilizagcdo de até 03 (trés) cartdes de débito ou crédito
diferentes, até que a soma dos limites disponiveis atinja o total necessario.

e) a alternativa estara disponivel tanto para pessoas fisicas quanto para pessoas juridicas,
desde que munidos de cartdo de crédito com chip e senha. Nao serdo aceitos cartoes
desprovidos de chip.

f) ndo existe obrigatoriedade de que o usudrio seja o titular do cartao de crédito, uma
vez que o uso da senha, que é pessoal e intransferivel, garante a integridade da operagao.

g) aprovada a transagao (ou transagdes) com cartao, a Contratada, disponibilizara ao usuario
um comprovante provisério de quitagdo, listando individualmente os débitos pagos, o qual
podera ser impresso em equipamento conectado no computador local ou no totem de
autoatendimento.

h) em um tempo estimado em cerca de 30 (trinta) minutos, os comprovantes definitivos da
quitagao serdo disponibilizados no celular indicado pelo pagador, através de mensagens via
SMS ou via WhatsApp.

i) 0 servigo estara disponivel durante o horario de funcionamento dos postos de atendimento
onde estiver instalado ou a qualguer hora nos totens de autoatendimento. O prazo citado no
item anterior, para disponibilizagdo dos comprovantes definitivos da quitagao, valera apenas
nos dias em que houver expediente bancario, e no periodo de 09 horas a 17 horas. A quitagao
definitiva de transagdes realizadas apds esse horario sera concretizada apenas na manha do
dia util posterior.

9.7. E vedado a(s) Empresa(s) e/ou Instituicdo(des) para Participagao:

16
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9.7.1. utilizar, revelar ou divulgar, no todo ou em parte, ainda que para uso interno,
informagdes ou documentos vinculados a prestacdo de servicos para o Municipio de
Rondonopolis;

9.7.2. cancelar ou debitar valores sem a devida justificativa, comunicando imediatamente a
Contratante.

9.7.3. Nao sera considerada como repassada a arrecadagao:

a) enquanto o arquivo retorno das transacdes remetido nao for disponibilizado ao Municipio
de Rondondpolis;

b) quando o valor constante do arquivo das transacgdes for diferente do valor registrado no
extrato, e enquanto perdurar a irregularidade;

9.7.4. Nao poderao participar deste credenciamento as empresa gue:

9.7.4.1. Que estejam cumprindo a sang¢ao prevista no inciso IV do artigo 156 da Lei n
14.133/2021 (aplicavel a todas as licitagbes sob qualquer modalidade, bem como aos
procedimentos de dispensa e inexigibilidade de licitagéo por forga do disposto no artigo 337-
M), que tenham sido declaradas inidéneas por esta Prefeitura e/ou estejam cadastradas nos
impedidos de licitar no site do tribunal de contas do Estado de Mato Grosso.

9.7.4.2. Tenha sido punida com suspensao do direito de licitar e/ou contratar com a
Administragao Publica Municipal, ou declarada inidénea para licitar ou contratar com qualquer
orgao da Administragéao Publica, de qualquer Poder ou esfera de governo.

9.7.4.3. Nao preencherem as condi¢des de credenciamento estipuladas no Edital e no Termo
de Referéncia.

9.7.4.5. Estiver irregular quanto a comprovacao de quitagdo de tributos federais, estaduais ou
municipais, considerada a sede ou principal estabelecimento da proponente.

9.7.4.6. Estiverem em processo de intervengao judicial ou extrajudicial, faléncia, insolvéncia
ou liquidagao.

9.7.4.7. Caso a credenciada se encontre em processo de recuperacgéo judicial ou extrajudicial,
devera ser apresentada na fase de Habilitagdo a sentenca homologatéria do plano de
recuperacao judicial.

9.7.4.8. Se enquadre em qualquer das hipoteses do artigo 14, da Lei n® 14.133/2021, e
alteragoes.

artigo 14. Ndo poderéo disputar licitagao ou participar da execugéo de contrato,
direta ou indiretamente:

I - autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica

ou juridica,
d 17
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quando a licitagdo versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ele
relacionados;

Il - empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do
projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja
dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por
cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando
a licitagao versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

Il - pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo,
impossibilitada de participar da licitagdo em decorréncia de sangdo que lhe foi
iImposta;

IV - aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgédo ou entidade contratante ou
com agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo
ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, devendo essa proibigdo
constar expressamente do edital de licitagédo;

V - empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404,
de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

VI - pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagao do
edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por
exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condigées
analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislagéo trabalhista.

9.7.4.9. Nao sera admitida a participacao de interessados distintos através de um unico
representante, ou que indiguem como responsavel técnico ou qualquer outro componente
de equipe técnica, profissional comum entre os interessados participantes do Chamamento;
e ainda, que seja servidor publico, assim entendido quem exerga cargo, emprego ou fungao
em entidade paraestatal, consideradas para tal, além das fundagdes, empresas publicas e
sociedade de economia mista, as demais entidades sob controle, direto ou indireto, no ambito
da esfera municipal, qual seja o vinculo, de carater transitério ou sem remuneracao, cargo,
fungdo ou emprego publico.

9.7.4.10. Pessoas fisicas, tendo em vista fatores como: Complexidade Técnica, Garantia
Financeira e Capacidade Econémico-Financeira, Acesso a Recursos e Tecnologias, Gestao
de Riscos, Cumprimento de Exigéncias Legais e Contratuais, Seguranca e Responsabilidade
Técnica. Dessa forma, a complexidade do servigo como um todo torna inviavel este tipo de
contratagao.

9.8. Sdo contrapartidas obrigatérias da Contratada:

@ 18
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9.8.1. divulgacao dos servigos na mternet ou através de outras ferramentas disponiveis, as
suas expensas.

'I

9.8.2. divulgagao das marcas do Municipio de Rondondpolis e do servigo proposto no local
em que houver atendimento do publico usuario.

9.8.3. citacao do apoio do Municipio de Rondonopolis em entrevistas e releases a serem
encaminhados aos érgaos de imprensa quando da divulgagao do servigo.

9.8.4. Sera de responsabilidade da Contratada a elaboragéo de arte relativa a todas as
pecas de comunicagao visual referente ao servigo proposto. A partir da arte apresentada pela
Contratada, a Prefeitura de Rondondpolis através da Secretaria Municipal de Fazenda
podera, ao seu critério, produzir parte do material grafico de divulgagdo do servigo. E
facultado ao Municipio de Rondonépolis fazer a divulgagcdo do servigo pelos canais
disponiveis, ndo constituindo, porém, uma obrigagao.

9.8.5. E necessaria prévia analise da Administragdo Publica Municipal quanto ao previsto nas
alineas acima deste item 9.8.

9.9. Das Exigéncias de Habilitacado:

9.9.1. Previamente a celebragéo do contrato, a Administragdo Municipal verificara o eventual
descumprimento das condigdes para credenciamento, especialmente quanto a existéncia
de sanc¢ao que a impeca, mediante a consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

a) sistema de apenados (sistema este que tem como objetivo garantir a transparéncia e a
probidade na administragdo publica) verificado junto ao Tribunal de Contas do Estado da
Contratada;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep);

9.9.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa e/ou instituigao financeira
interessada e de seu s6cio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429/1992 (Lei de
Improbidade Administrativa), que prevé, dentre as sangdes impostas ao responsavel pela
pratica de ato de improbidade administrativa, a proibigdo de contratar com o Poder Publico,
inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

9.9.2.1. Caso conste na Consulta de Situagdo do interessado a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o(a) gestor(a) diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.9.2.2. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

19
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9.9.3. O interessado sera convocado para manifestagao previamente a uma eventual negativa
de contratagao.

B

9.9.4. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de n° de CNPJ/CPF
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

9.9.5. Se o interessado for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz,
e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto
para atestados de capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que,
pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.9.6. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de nimeros
de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagao
do recolhimento dessas contribuigdes.

9.9.7. Para fins de habilitagao, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos, que
serdo exigidos conforme sua natureza juridica:

9.9.7.1. Quanto a habilitagao juridica, exigir-se-a:

a) Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢gao do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

b) Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

c) Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigéo do ato constitutivo
da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde
opera, com averbacgéo no Registro onde tem sede a matriz.

9.9.7.2. Quanto a habilitagéo fiscal, social e trabalhista exigir-se-a:
9.9.7.2.1. A empresa interessada no credenciamento devera anexar ao pedido:
a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

b) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagao de
certiddo expedida; conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos
a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

c) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
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d) Declaragédo de que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigao de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, inciso XXXIII, da Constituigao;

e) Declaragdo do cumprimento das exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da previdéncia social conforme artigo 63-IV da Lei n°
14.133/2021;

f) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo
VII-A da Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de
maio de 1943;

g) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

h) Caso o fornecedor seja considerado isento dos ftributos [Estadual/Distrital] ou
[Municipal/Distrital] relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicao
mediante a apresentacao de declaragao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou
outra equivalente, na forma da lei.

9.9.7.3. Quanto a Qualificagdao Econémico-Financeira exigir-se-a:
9.9.7.3.1. Devera ainda, ser anexada ao pedido de credenciamento:

a) Ultima alteracdo de contrato social e/ou estatuto social, comprovando que a empresa
possui capital social maior que R$ 1.000.000,00 (um milhdo de reais).

b) Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor (Lei n°
14.133/2021, artigo 69, caput, inciso Il).

9.9.7.4. Quanto a Qualificagdao Técnica exigir-se-a:
9.9.7.4.1. Deverao ainda as empresas interessadas no credenciamento anexar:

a) ser apresentados pelo menos 02 (dois) atestados de capacidade técnica, emitido por
pessoas juridicas de direito publico, similares em caracteristicas técnicas e capacidades de
operagao com o objeto do credenciamento;

b) Decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade estrangeira em funcionamento no
pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento, podendo processar pagamentos,
inclusive parcelados, mediante uso de cartées de crédito ou débito normalmente aceitos no
mercado financeiro, expedido pelo Banco Central do Brasil ou Comissdo de Valores
Mobiliarios ou 6rgdao competente;

c) Comprovagéao, através de documento expedido pelo Banco Central do Brasil de que a
instituigao financeira estd em pleno uso e gozo de suas atividades e ndao se encontra em
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processo de liquidagéo extrajudicial ou copia do certificado de autorizacéo de funcionamento
expedido pelo Banco Central do Brasil;

d) Comprovagédo de estar em plena conformidade com os padrées PCI-DSS (Payment Card
Industry Data Security Standards), apresentando certificagdo valida emitida por empresa de
auditoria oficial credenciada pelo PCI-DSS em seu nome, ndo podendo utilizar-se de
certificagdo em nome de terceiros;

e) Contrato de correspondente bancario formado com agente arrecadador ou outro vinculo
juridico equivalente;

f) Declaragao para comprovar que consegue acessar os sistemas de arrecadacao/tributario,
de forma on-line sem intervencdo manual (sistema de captura de débitos, codigo de barra
e/ou QR Code, junto as Superintendéncias pertinentes da Secretaria Adjunta de Receita
(tributario e/ou arrecadagao) da Prefeitura de Rondondpolis;

g) Declaragao para comprovar, por meio de instrumento juridico préprio, que consegue efetuar
pagamentos obrigatoriamente com autenticagdo bancéria do agente arrecadador apds a
operacao financeira de crédito e/ou débito, a vista, quando a operacao for realizada;

h) Declaragdo de que dispora de instalagbes, aparelhamento (incluindo hardwares e
softwares) e pessoal técnico, adequados e disponiveis, para o cumprimento do objeto.

i) Declaracao do agente arrecadador, com o qual mantém vinculo, de que:

01. efetuara o pagamento a Secretaria Municipal de Fazenda ou seus 6rgados indicados,
guando as maquinas de cartdo da empresa credenciada foram utilizadas para a realizagéo
dos pagamentos dos débitos e as mesmas emitirem os comprovantes com autenticag&o do
agente arrecadador;

02. suspendera o acesso aos sistemas informatizados, eventualmente autorizados, por parte
da empresa credenciada, na hipotese de descredenciamento.

9.9.8. Da Participacao de Empresas Reunidas:

9.9.8.1. Sob a forma de Consércio:

9.9.8.1.1. Fica vedada a participagdo de empresas sob a forma de consorcio, tendo em vista
por ser uma contratacdo de servigos técnicos que compdem sistemas interligados,
sofreriamos danos técnicos e temporais resultante de solugdes diferentes apresentada por
varias empresas, portanto, ndo é o caso da aplicagao do artigo 15 da Lei Federal 14.133/2021.

9.9.8.2. Sob a forma de Cooperativa:
9.9.8.2.1. De acordo com o o artigo 16 da Lei n® 14.133/2021, os profissionais organizados
sob a forma de cooperativa poderao participar de licitagao, caso se enquadre nas observagées
presente na lei sendo:
a) a constituicdo e o funcionamento da cooperativa observarem as regras estabelecidas
na legislagéo aplicavel, em especial a Lei n® 5.764 (de 16 de dezembro de 1971), a Lei
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n°® 12.690 (de 19 de julho de 2012), e a Lei Complementar n® 130 (de 17 de abril de
2009);

b) a cooperativa apresentar demonstrativo de atuacdo em regime cooperado, com
reparticao de receitas e despesas entre os cooperados;

c) qualquer cooperado, com igual qualificacao, for capaz de executar o objeto contratado,
vedado a Administragdo indicar nominalmente pessoas;

d) o objeto da licitagao referir-se, em se tratando de cooperativas enquadradas na Lei n°
12.690/2012, a servigos especializados constantes do objeto social da cooperativa, a
serem executados de forma complementar a sua atuagao.

9.9.8.2.2. Portanto, sera admitida a participagdo de cooperativa.

9.9.9. Da Forma de Apresentacao da Documentacao:

9.9.9.1. Todos os documentos deverdo ser apresentados em formato digital (PDF), com
copias legiveis, atualizadas e autenticadas quando necessario, no protocolo fisico ou
eletrénico da Prefeitura de Rondonépolis.

9.9.10. Dos Documentos de Preenchimento Obrigatorio:

9.9.10.1. As empresas deverdo preencher os seguintes documentos, disponibilizados no
edital:

a) Formulario de Credenciamento;
b) Declaragao de cumprimento da legislagao aplicavel,
c) Termo de compromisso com os prazos de repasse e demais clausulas operacionais;

d) Termo de adesdo ao credenciamento.

10. Das Estimativas do Valor da Contratacao (artigo 6°, inciso XXIIl, alinea “i”):

10.1. Nao havera qualquer repasse financeiro do Municipio de Rondonépolis as
credenciadas. As taxas incidentes nas operagcbes com cartdo serao de inteira
responsabilidade dos contribuintes, e deverao ser informadas de forma clara e acessivel no
momento da transacéo.

10.2. O contrato firmado entre a Prefeitura de Rondondépolis e a Credenciada nao pode gerar
nenhum énus para o Municipio, salvo as despesas com publicagao do seu extrato no Diario
Oficial Eletrénico de Rondonopolis (diorondon-e).

10.3. O Municipio ndo pagara a Credenciada nenhum valor pela prestagao dos servigos, por
se tratar de contragdo sem dnus para o 6rgao credenciador.

10.4. A Credenciada recebera a titulo de pagamento pelos servicos prestados, somente
valores recebidos dos contribuintes, referente a taxas e juros mensais aplicados pela
operagao dos cartées de crédito no ato de efetivagao da transacéo, nao gerando 6nus nem
cobrangas aos cofres do Municipio de Rondondpolis.
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10.5. A contratagao almejada nao tera um valor estimado, visto que os custos relacionados
a implantagao é zero, nao havera nenhum 6nus para a Administragdo Publica Municipal. Os
custos incidentes sobre o pagamento por meio do cartdo de débito/crédito serdo arcados pelo
usuario que optar em utilizar esse servigo que sera disponibilizado pelas empresas
credenciadas.

11. Da Adequacao/Classificagcao Orgamentaria (artigo 6°, inciso XXIIl, alinea “j”):

11.1. A contratagéo nao gera impacto orgamentario direto, pois ndo havera repasse de valores
por parte do Municipio de Rondondpolis.

11.2. O custo operacional sera assumido pelo contribuinte, de forma voluntaria, ao optar pela
modalidade de pagamento por cartao.

11.3. O presente Credenciamento sera sem 6nus para o Municipio de Rondondpolis, ficando
a cargo das Credenciadas todos os custos envolvidos.

12. Das Obrigagdes das Contratadas/Credenciadas:

12.1. E dever das empresas ou instituigdes financeiras credenciadas:
12.1.1. prestar o servigo nos termos deste Termo de Referéncia;
12.1.2. respeitar os prazos de repasse;

12.1.3. informar imediatamente qualquer interrupcdo de servicos a Prefeitura de
Rondondpolis;

12.1.4. Manter canais de atendimento ao contribuinte;

12.1.5. Manter conformidade com a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protegao de Dados
Pessoais).

12.2. Também é dever das empresas ou instituicées financeiras credenciadas:

12.2.1. Conhecer as normas e procedimentos aplicaveis as atividades disciplinadas pelo
Decreto Municipal n® 13.027/2025 e legislacoes correlatas;

12.2.2. Manter o sigilo das informagdes obtidas da Prefeitura de Rondondpolis, Secretaria
Municipal de Fazenda / Secretaria Adjunta de Receita e do Contribuinte, em respeito as
orientagdes contidas na Lei Geral de Prote¢do de Dados - LGDP e legislagées correlatas;

12.2.3. Cessar imediatamente os acessos aos sistemas eventualmente autorizados da
Secretaria Municipal de Fazenda / Secretaria Adjunta de Receita, na hipotese de perder a
qualidade de Credenciada;
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12.2.4. Manter os registros que comprovem todas as operagoes efetuadas, pelo prazo de 05
(cinco) anos, contados da data do recolhimento ao agente arrecadador;

12.2.5. Manter o sigilo das operagdes financeiras consultadas e realizadas;

12.2.6. Disponibilizar, de forma clara e destacada, as informagdes necessarias ao Contribuinte
para que este tenha ciéncia dos encargos e outros acréscimos que lhe estao sendo cobrados
para efetivagao da operacgao financeira;

12.2.7. Efetuar o recolhimento dos débitos junto a rede arrecadadora, independentemente de
o titular do cartao ser ou nao o Contribuinte dos recolhimentos pretendidos;

12.2.8. Devolver ao Contribuinte, em quantidade estabelecida pela Secretaria Municipal de
Fazenda / Secretaria Adjunta de Receita, via do documento de arrecadagdo devidamente
autenticada, ou emitir ou disponibilizar os correspondentes comprovantes de pagamento;

12.2.9. Sempre que solicitado, prestar informagdes concernentes a arrecadagao, no prazo
maximo de 15 (quinze) dias contados da data da ciéncia da solicitagao, prorrogavel por igual
periodo mediante autorizagdo da Secretaria Municipal de Fazenda;

12.2.10. Sempre que solicitado, certificar, a qualquer tempo, a legitimidade de autenticagao
aposta em documento de arrecadagdo ou de comprovante de pagamento, no prazo maximo
de 15 (quinze) dias, contados da data de ciéncia da solicitagdo, prorrogavel por igual periodo,
quando apresentado motivo relevante;

12.2.11. Informar ao Contribuinte, de forma clara e destacada, custos totais da operagéo
financeira aos quais estara submetido, os valores de parcelas aos quais estara sujeito e o
montante do débito que esta submetendo para pagamento;

12.2.12. Emitir e entregar ao Contribuinte o comprovante de pagamento e o comprovante da
operacéo financeira realizada entre o titular do cartdo e a respectiva operadora, a ser entregue
ao Contribuinte no momento da autorizagcéo da transacgao pela operadora; e

12.2.12.1. Sempre que solicitado, encaminhar as informagdes sobre as operagdes realizadas
a Secretaria Municipal de Fazenda, no prazo maximo de 15 (quinze) dias.

12.2.13. Enviar diariamente a relagado dos pagamentos realizados, encaminhando o “arquivo
retorno” a Secretaria Secretaria Municipal de Fazenda / Secretaria Adjunta de Receita (ou
orgao por ela indicado), no mesmo prazo conforme Decreto Municipal n°® 13.027/2025;

12.2.14. Disponibilizar maquinas, equipamentos e pessoal necessarios a operagao para 0s
recebimentos no atendimento presencial, sendo no minimo 01 (um) terminal, conforme
solicitagao da Secretaria Municipal de Fazenda;

12.2.15. Ser autorizada por instituicao credenciadora supervisionada pelo Banco Central do
Brasil (BACEN), a processar pagamentos, inclusive parcelados, mediante uso de cartdes de
crédito e débito, normalmente aceitos no mercado, compativeis com no minimo as seguintes
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bandeiras: VISA; MASTERCARD; REDE; ELO; AMERICAN EXPRESS,; HIPERCARD;
DINERS CLUB; REDESHOP; SICREDI;

12.2.16. Deve coletar os valores referentes aos tributos e demais receitas municipais para
quitacdo dos mesmos, com a op¢ao de parcelamento ou pagamento integral do valor devido
ao contribuinte, mediante uso de cartio de débito e/ou crédito pessoal ou empresarial com
senha;

12.2.17. Possuir tecnologia da informacgao (software) capaz de, assim que aprovado o crédito
do contribuinte, quitar a Guia de Arrecadacgédo dos Tributos Municipais. Torna essencial a
detencdo de software de gerenciamento de pagamento, tendo em vista que as Guias de
Arrecadacado necessitam dos Arquivos Retorno das Instituicdes Financeiras Credenciadas
para baixa no Sistema de Tributos do Municipio de Rondondépolis;

12.2.17.1. O software devera proceder a simulagcdo dos valores finais ao contribuinte de
acordo com a quantidade de parcelas que optar, que podera ser a vista ou em parcelas, entre
02 (duas) a 12 (doze) parcelas. Necessario o cumprimento deste item a fim de que o
contribuinte fique ciente dos énus e encargos decorrentes da operagéo via Cartao de Crédito
e/ou Débito;

12.2.18. Emitir comprovante definitivo de quitagao dos tributos de forma imediata, podendo o
contribuinte informar seus dados para o recebimento do recibo (via SMS ou via WhatsApp)
em formato PDF, a qual sera no prazo de no maximo 01 (uma) hora;

12.2.19. O Contribuinte podera utilizar no maximo 03 (trés) Cartoes de Crédito e/ou Débito
para quitacao dos tributos municipais, podendo ser de titularidade diferente, desde que esteja
com o titular do cartdo, o qual colocara sua senha (intransferivel), devendo estar disponivel
tanto para pessoas fisicas quanto para pessoas juridicas, desde que munidas de cartdo de
crédito ou débito com senha;

12.2.20. Ter ciéncia que os eventuais encargos a serem cobrados devido o pagamento a vista
ou parcelamento via cartdo de crédito ou débito ficam a cargo do titular do cartao de crédito
gue aderir a essa modalidade de pagamento;

12.2.21. Fica encarregada da aprovagao e efetivagdo do pagamento por meio do cartao de
debito ou crédito bem como pela emissdo do comprovante da transacao ao contribuinte;

12.2.22. Deve repassar 0s valores arrecadados integralmente e a vista, sem quaisquer
descontos de taxas, juros ou custo pela transacao, a uma conta fornecida e autorizada pela
Secretaria Municipal de Fazenda do Municipio de Rondondépolis;

12.2.23. Realizar a prestagdo de contas, referente a receita arrecadada repassada,
encaminhando diariamente para a Secretaria Adjunta de Receita os “arquivos retorno” que
apresentam os dados das transagoes efetivadas com cartao de débito e/ou crédito, contendo
dentre as informacgdes, nome/razao social do contribuinte, CPF/CNPJ, data da transacgao via
cartdo, data do crédito ao municipio, valor pago do titulo, dentre outras informagdes
necessarias para a baixa dos débitos;
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12.2.24. Apresentar um relatério diario com a discriminagao dos servigos prestados, contendo
neste a quantidade de transagdes, valor pago do titulo pelo contribuinte, valor liquido
efetivamente creditado ao municipio e demais dados como nome/razao social do contribuinte,
CPF/CNPJ, data da transagao via cartdao, data do crédito ao municipio e dentre outras
informacgdes que se fizerem necessarias a apuragao da prestagao dos servigos,

12.2.25. Deve enviar para Secretaria Municipal de Fazenda / Secretaria Adjunta de Finangas,
comprovante de transferéncia para a conta corrente de arrecadagdo do municipio,
comprovando o valor igual ao movimento do dia em referéncia;

12.2.26. O Software devera emitir relatérios gerenciais para fiscalizagdo e acompanhamento
da execug¢ao dos servigos;

12.2.27. Fornecer a Secretaria Municipal de Fazenda / Secretaria Adjunta de Finangas
certiddes negativas de encargos trabalhistas, fiscais e previdenciarios, sempre que forem
solicitadas;

12.2.28. Disponibilizar os documentos e as informagdes necessarias para a verificagao dos
procedimentos, ficando a Credenciada obrigada a resolver eventual irregularidade, no prazo
maximo de 10 (dez) dias;

12.2.29. Manter as informacgdes de transmissao de arrecadagao em meio eletrénico por um
periodo minimo de 05 (cinco) anos;

12.2.29. A auséncia de software de gerenciamento dos pagamentos, ensejara o imediato
descredenciamento da empresa.

13. Das Obrigagoes da Contratante/Credenciante (Prefeitura de Rondonépolis):
13.1. Divulgar amplamente o edital de Credenciamento;

13.2. Garantir tratamento isondmico entre as Credenciadas;

13.3. Monitorar a prestacao do servigo;

13.4. Garantir a integrac¢ao técnica dos sistemas.

13.5. Viabilizar para as empresas Credenciadas acesso aos dados para a realizagdo dos
pagamentos, que se dara por meio de software de captura dos débitos (cddigo de barras e/ou
QR Code) junto ao sistema tributario da Prefeitura de Rondonépolis.

13.6. Fiscalizar a execucdo das atividades previstas no Edital, a fim de verificar se as
empresas Credenciadas estdo cumprindo as disposigbes no Decreto Municipal 13.027/2025
e das demais normas aplicaveis;

13.7. Promover o descredenciamento da empresa, quando for constatado que ela deixou de
cumprir suas obrigagdes contratuais ou normativas;
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13.8. Manter o sigilo das informagées prestadas pelas empresas Credenciadas, em respeito
as orientagdes contidas na Lei Geral de Protegdo de Dados - LGDP e legislagbes correlatas;

13.9. Disponibilizar espago publico adequado para a instalagdo dos equipamentos das
Credenciadas, garantindo o acesso e a permanéncia dos empregados da Contratada nas
dependéncias da Prefeitura de Rondondpolis, para a execugdo do objeto do contrato.

13.10. Certificar a veracidade dos documentos apresentados para comprovar a vinculagao da
empresa junto a rede arrecadadora;

13.11. definir as caracteristicas técnicas, para transmissdo de arquivos com informacgées
acerca dos valores arrecadados, com utilizagao de certificagao digital.

14. Das Sang¢des Administrativas:

14.1. A adjudicataria ficara sujeita as sangoes previstas no artigo 156 da Lei n® 14.133/2021,
sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal, ressalvados os casos devidamente
justificados e comprovados, a critério da administracdo, e ainda garantida prévia e ampla
defesa, as seguintes cominacdes, cumulativamente ou nao:

I- Adverténcia;

ll- Multas;

lll- Impedimento de Licitar e contratar;

IV- Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

14.2. A sangao de adverténcia e a imposi¢ao de multa sera calculada na forma prevista no
edital ou no contrato, e nao podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior
a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado ou celebrado. Podera ser aplicada
diretamente pelo servidor ou comissdo responsavel pela fiscalizagdo, assim como a
constituicdo em mora da Contratada em caso de inexecugdo do contrato, conforme Decreto
Municipal n® 11.685 de 18 de setembro de 2023.

14.3. A multa, eventualmente imposta a Contratada, sera automaticamente descontada da
fatura a que fizer jus, acrescida de juros moratérios de 01% (um por cento) ao més.

14.4. Caso a Contratada nao tenha nenhum valor a receber da Prefeitura de Rondonépolis,
ser-lhe-a concedido o prazo de 05 (cinco) dia uteis, contados de sua intimacgéo, para efetuar
0 pagamento da multa.

14.5. Mantendo-se o insucesso, seus dados serdo encaminhados ao 6rgao competente para
que seja inscrita na divida ativa, podendo, ainda a Administragdo Municipal proceder a
cobranga judicial da multa;
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14.6. As multas previstas nesta se¢cdo ndo eximem a Adjudicataria ou a Contratada da
reparacao dos eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha causar a
Administracao Contratante.

14.7. Além das penalidades citadas, a licitante vencedora ficara sujeita, ainda, ao
cancelamento de sua inscricdo no cadastro de fornecedores da Administragdo Publica
Municipal e, no que couberem as demais penalidades referidas no capitulo | da Lei n°
14.133/2021, especialmente aquela prevista no artigo 156.

14.8. Sao exemplos de infragdo administrativa penalizaveis, nos termos da Lei n°
14.133/2021:

I- dar causa a inexecugao parcial do contrato;

Il- dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

lll- dar causa a inexecugao total do contrato;
IV- deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

V- ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

VI- ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentag¢ado exigida para a contratagao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VII- ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

VIIl- apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante a contratagdo ou a execucao do contrato;

IX- fraudar a licitagéo ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
X- comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

Xl- praticar ato lesivo previsto no artigo 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013 (Lei
Anticorrupcao).

14.9. As sangdes serdo aplicadas no que couber, sem prejuizo da responsabilidade civil e
criminal que possa ser acionada em desfavor da Contratada, conforme infragdo cometida e
prejuizos causados a administragao ou a terceiros.

14.10. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragbes séo atribuidos graus, com percentuais
de multa conforme a tabela a seguir, que elenca apenas as principais situagoes previstas, ndo
eximindo de outras equivalentes que surgirem, conforme o caso:
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Item Descrigao da Infragcao Grau Multa*

01 Permitir situacdo que crie a possibilidade ou cause dano 06 4,0%
fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais; por por dia
ocorréncia.

02 Usar indevidamente informagbes sigilosas a que teve 06 4,0%
acesso; por ocorréncia. por dia

03 Suspender ou interromper, salvo por motivo de forca maior | 05 3,2%
ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade por dia
de atendimento;

04 Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de seus | 05 3,2%
agentes; por ocorréncia. por dia

05 Recusar-se a executar servico determinado pela 04 1,6%
fiscalizagdo, sem motivo justificado; por ocorréncia; por dia

06 Executar servigo incompleto, paliativo substitutivo como por | 02 0,4%
carater permanente, ou deixar de providenciar recomposi¢édo por dia
complementar; por ocorréncia.

07 Manter credenciamento ou descredenciamento de 01 0,2%
estabelecimento sem a anuéncia prévia do(a) Gestor(a) do por dia
Contrato, por ocorréncia(s);

08 Tratar de maneira diferenciada os estabelecimentos 01 0,2%
credenciados por si, dos motivados por conta propria ou por dia

encaminhados pelo(a) Gestor(a) do Contrato, por
ocorréncia(s) e por estabelecimento;

Para os itens a seguir, deixar de:

09 Deixar efetuar o pagamento da rede credenciada no prazo 06 4,0%
estipulado; por dia e por ocorréncia. por dia
10 Deixar efetuar o pagamento de seguros, encargos fiscais e 05 3,2%
sociais, assim como quaisquer despesas diretas e/ou por dia

indiretas relacionadas a execugao deste contrato; por dia e
por ocorréncia;

11 Deixar efetuar a restauragdo do sistema e reposicdo de 04 1,6%
equipamentos danificados, por motivo e por dia; por dia

12 Deixar cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus anexos, 03 0,8%
mesmo que nao previstos nesta tabela de multas, apés por dia
reincidéncia formalmente notificada pela fiscalizagdao; por
ocorréncia.

13 Deixar cumprir determinagdao formal ou instrugcdo 03 0,8%
complementar da fiscalizagao, por ocorréncia; por dia

14 | Deixar iniciar execugao de servigo nos prazos estabelecidos, 02 0,4%
observados os limites minimos estabelecidos por este por dia
Contrato; por servigo, por ocorréncia.

15 Deixar  disponibilizar os  equipamentos, sistema, 02 0,4%
estabelecimentos credenciados, em numero minimo, por dia

treinamento, suporte e demais necessarios a realizagdo dos
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servigos do escopo do contrato; por ocorréncia.

16 Deixar ressarcir o 6rgao por eventuais danos causados por | 02 0,4%
sua culpa, em veiculos, equipamentos, dados, etc. por dia

17 Deixar fornecer os relatérios exigidos para o objeto, por tipo 02 0,4%
e por ocorréncia; por dia

18 Deixar fiscalizar e controlar, diariamente, a atuacdo da rede | 01 0,2%
credenciada, por estabelecimento e por dia; por dia

19 Deixar credenciar estabelecimento por proposta prépria ou 01 0,2%
encaminhada pelo(a) Gestor(a) do Contrato, por ocorréncia por dia
e por dia;

20 Deixar manter a documentagao de habilitagdo atualizada; 01 0,2%
por item, por ocorréncia. por dia

21 Deixar substituir funcionario que se conduza de modo 01 0,2%
inconveniente ou ndo atenda as necessidades do Orgao, por dia
por funcionario e por dia;

22 Deixar fornecer suporte técnico a Contratante e a rede 01 0,2%
credenciada, por ocorréncia e por dia. por dia

*incidente sobre a parte inadimplida do contrato

14.11. As sangbes aqui previstas poderdo ser aplicadas concomitantemente, facultada a
defesa prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias uteis;

14.12. Apds 30 (trinta) dias da falta de execugao do objeto, sera considerada inexecugéo total
do contrato, o que ensejara a rescisao contratual;

14.13. . As sangbes de natureza pecuniaria serdo diretamente descontadas de créditos que
eventualmente detenha a Contratada ou efetuada a sua cobrancga na forma prevista em lei;

14.14, As sanc¢odes previstas ndo poderao ser relevadas, salvo ficar comprovada a ocorréncia
de situagbes que se enquadrem no conceito juridico de casos fortuitos ou for¢ga maior, devidos
e formalmente justificados e comprovados, e sempre a critério da autoridade competente,
conforme prejuizo auferido;

14.15. A autoridade competente, na aplicagdo das sancgdes, levara em consideragdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administragao Publica Municipal, observado o principio da proporcionalidade;

14.16. A sangao sera obrigatoriamente registrada no Sistema da Prefeitura de Rondondépolis
especificamente no Cadastro de Sangdes de Fornecedores Inidoneos;

14.17. Também ficam sujeitas as penalidades de suspenséo de licitar e impedimento de
contratar com o érgdo e de declaragao de inidoneidade, previstas no subitem anterior, as
empresas ou profissionais que, em razdo do contrato decorrente:

14.17.1. Tenham sofrido condenagdes definitivas por praticarem, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de tributos;
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14.17.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagéo;

14.17.3. Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragao em virtude
de atos ilicitos praticados.

15. Do Foro:

15.1. As questdes decorrentes da execugao deste instrumento que nao possam ser dirimidas
administrativamente serdo processadas e julgadas no Foro da Comarca de Rondondpolis
estado de Mato Grosso, com renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para
dirimir quaisquer duvidas oriundas deste Termo de Referéncia.

16. Dos Anexos:

16.1. Anexo Il - Modelo de Declaragdo em Atendimento ao inciso XXXIII do artigo 7° da
Constituicao Federal;

16.2. Anexo Ill - Modelo de Declaragao de Inexisténcia e Fato Superveniente Impeditivo da
Habilitagao;

16.3. Anexo IV - Modelo de Declaragao de Ciéncia;
16.4. Anexo V - Modelo de Declaragao de Conhecimento e Aceitagao das Condigdes do Edital;

16.5. Anexo VI - Modelo de Declaragdo de Conformidade com a Lei Geral de Protegao de
Dados (LGPD);

16.6. Anexo VII - Modelo de Declaragao de Autorizagao do Banco Central,
16.7. Anexo VIl - Modelo de Declaragao de Responsabilidade pelos Encargos dos Usuarios;
16.8. Anexo IX - Modelo de Ficha de Credenciamento;

16.9. Anexo X — Modelo de Declaragdo de Compromisso de Observancia ao Caodigo de
Conduta Etica da Prefeitura Municipal de Rondonépolis-MT;

16.10. Anexo X| — Modelo de Minuta de Termo de Colaboragdo Técnica Nao Onerosa;

17. Do Cumprimento da Lei Geral de Prote¢ao de Dados (Lei n® 13.709/2018):

17.1. As credenciadas deverao manter total conformidade com a Lei Geral de Protegao de
Dados (Lei n°® 13.709/2018), adotando praticas seguras no armazenamento, tratamento e
compartilhamento de dados dos contribuintes.

17.2. E vedado as partes a utilizacao de todo e qualquer dado pessoal repassado em
decorréncia da execugao contratual para finalidade distinta daquela do objeto da contratagao,

32



secrEans ;*;LTRQNDO s
M FAZENDA ; A NOPOL'S

mantendo-se sigilo e confidenualudade, sob pena de responsabilizagao administrativa, civil e
criminal.

17.3. A Contratada declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Proteg&o de Dados
e se compromete a adequar todos os procedimentos internos ao disposto na legislagao com
o intuito de proteger os dados pessoais repassados pela Contratante.

17.4. A Contratada fica obrigada a comunicar a Prefeitura de Rondondpolis, em até 24 (vinte
e quatro) horas do conhecimento, qualquer incidente de acessos nao autorizados aos dados
pessoais, situagbes acidentais ou ilicitas de destruigdo, perda, alteragdo, comunicagao ou
qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias
dispostas no artigo 48 da LGPD.

17.5. A Contratada cooperara com a Contratante no cumprimento das obrigagdes referentes
ao exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de
Protecdo de Dados em vigor e também no atendimento de requisicées e determinagdes do
Poder Judiciario, Ministério Publico, ANPD e Orgéos de controle administrativo em geral;

17.6. Eventuais responsabilidades das partes serao apuradas conforme estabelecido neste
Termo Referencial e/ou Contrato e também de acordo com o que dispde a Segao lll, Capitulo
VI da LGPD.

18. Da Abrangéncia do Atendimento:

18.1. O Credenciamento ora proposto tem por finalidade alcangar todo o Municipio de
Rondonépolis, sem qualquer limitagdo geografica quanto a prestacao dos servigos.

18.2. Por se tratar de operacao destinada ao recolhimento de receitas publicas municipais,
mediante a quitagdo de Documentos de Arrecadacao de Receitas Municipais (DAM), que
abrange tributos como o IPTU, o ISS, o ITBI e outras taxas, conforme definido pelo Decreto
Municipal n® 13.027/2025, é imprescindivel que a solugao esteja acessivel a contribuintes de
toda Municipio de Rondonépolis estado de Mato Grosso, garantindo igualdade no acesso ao
servico.

18.3. Poderao ser credenciadas empresas ou operadoras com capacidade de atuagado em
qualquer localidade, desde que atendam integralmente as exigéncias constantes no edital e
disponham de mecanismos tecnologicos compativeis com os sistemas de arrecadacgéo da
Prefeitura de Rondondpolis - Secretaria Municipal de Fazenda.

18.4. A prestacdo devera ocorrer em todo o municipio, conforme a estrutura operacional e
estratégica das credenciadas. No caso de atendimentos que requeiram estrutura fisica, como
terminais de autoatendimento, totens ou maquinas de captura de transagdes (POS), sua
instalacédo podera ocorrer em qualquer Secretaria, a critério da empresa e observadas as
diretrizes da Administragao Publica Municipal , desde que respeitados o interesse publico e
a viabilidade técnica da implementagao.
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19. Do Prazo Maximo para Analise da Documentacgéo:

19.1. Conforme previsto no artigo 12 do Decreto Municipal n® 13.027/2025, a Administragao
Publica Municipal se compromete a analisar a documentagéo de todos os interessados que
apresentarem, integralmente, os documentos exigidos neste Termo de Referéncia e a emitir
Parecer Conclusivo sobre o pedido de Credenciamento no prazo maximo de 15 (quinze) dias
uteis, contados da data de envio dos documentos.

19.2. Caso a Administracao Municipal identifique a necessidade de solicitar esclarecimentos,
complementagdes e/ou retificagdes da documentagdo apresentada por algum interessado, o
prazo para analise da documentagdao sera suspenso até o completo atendimento da
solicitagao, sendo retomado a partir do recebimento da resposta.

20. Do Tratamento Diferenciado Dado as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte:

20.1. Considerando a natureza do objeto e a sua indivisibilidade, cuja fragmentacgao
comprometeria a adequada execugao dos servigos e a continuidade das atividades essenciais
da Prefeitura de Rondondpolis, nao sera aplicada a Lei Complementar n® 123/2006, para
fins de concessao de tratamento diferenciado e favorecido as microempresas e empresas de
pequeno porte.

20.2. Destaca-se, ainda, que a presente licitagdo ndo atende aos critérios estabelecidos no
artigo 47 da mencionada lei complementar, uma vez que ndo ha possibilidade de divisdo do
objeto em lotes nem previsdo de participagdo exclusiva para ME/EPP. Diante disso, incide na
hipotese prevista no artigo 49, inciso Ill, da Lei Complementar n® 123/2006, que autoriza a
néo aplicagdo do referido tratamento quando a divisdo ou exclusividade puder ocasionar
prejuizo a execugao contratual.

20.3. Assim, ndo sera concedido o tratamento favorecido previsto na legislagdo supracitada,
tampouco no Decreto Federal n° 8.538/2015, em raz&o da inviabilidade técnica e operacional
de sua implementagado no presente certame.

21. Do Catalogo de Materiais e Servigos (CATMAT E CATSER):

21.1. O credenciamento de agentes arrecadadores para o recolhimento de receita publica por
meio de cartao de credito e/ou débito constam no Catalogo de Materiais e Servigos - CATMAT
e CATSER do Portal de Compras do Governo Federal, Conforme o Documento Sei n° ID
0052648878.

22. Da Etica, da Fraude e da Corrupgao:

22.1. Conforme prevé o artigo 5° da Lei Federal n° 14.133/2021, serdo observados os
principios da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da eficiéncia, do
interesse publico, da probidade administrativa, da igualdade, do planejamento, da
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transparéncia, da eficacia, da segregacao de fungdes, da motivagéo, da vinculacdo ao edital,
do julgamento objetivo, da seguranga juridica, da razoabilidade, da competitividade, da
proporcionalidade, da celeridade, da economicidade e do desenvolvimento nacional
sustentavel, assim como as disposi¢des do Decreto-Lei n® 4.657/1942 (Lei de Introdugéo as
Normas do Direito Brasileiro).

22.2. A Contratada devera observar os mais altos padrdes éticos durante a execugdo do
Contrato, estando sujeitas as sangdes previstas na legislagao brasileira, devendo permitir que
a entidade competente da Prefeitura Municipal de Rondondpolis estado de Mato Grosso
inspecione suas contas, registros e quaisquer outros documentos relativos ao contrato. Para
isso, a Contratada devera:

22.2.1. Manter todos os documentos e registros referentes ao Contrato por um periodo de 03
(trés) anos apos a conclusao dos fornecimentos contemplados no respectivo contrato.

22.2.2. Entregar todo documento necessario para a investigagao de alegagoes de fraude ou
corrupgdo e colocar os funcionarios ou agentes que tenham conhecimento do Contrato a
disposigdo para responder a indagagdes provenientes do pessoal ou de qualquer
investigador, agente, auditor ou consultor apropriadamente designado para a revisdo ou
auditoria dos documentos.

22.2.3. Caso a Contratada ndo cumpra a exigéncia ou de qualguer maneira crie obstaculos
para a revisao do assunto por parte do Orgao Competente, a Contratante, inteiramente a sua
discrigdo, podera tomar medidas apropriadas contra ela.

22.2.4. Se, de acordo com o procedimento administrativo, ficar comprovado que um
funcionario da Contratada, ou quem atue em seu lugar, incorreu em praticas corruptas, a
Administragdo Publica Municipal podera declarar a Contratada e/ou seus funcionarios
diretamente envolvidos em praticas corruptas inelegiveis, temporaria ou permanentemente,
para participar de futuras licitagées ou contratos.

23. Dos Casos Omissos:

23.1. Fica estabelecido, caso venha ocorrer algum fato ndo previsto neste Termo de
Referéncia e seus Anexos, os chamados Casos Omissos, serdo resolvidos e decididos
aplicando as regras contratuais e a Lei Federal n° 14.133/2021 e suas alteragdes, e,
paralelamente, quando for o caso, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos
estabelecidos na legislagao civil brasileira e as disposi¢des de direito privado.

23.2. Para mais informagdes: Avenida Duque de Caxias, n® 1.000, Bairro: Vila Aurora, CEP:
78.740-000, Rondonépolis - MT, horario de funcionamento 08:00 as 12:00 e das 14:00 as
18:00 horas. Superintendéncia de Compras e Licitagdes.

23.3. A Contratante prestarad todas as informacdes e esclarecimentos que venham a ser
solicitadas pela Contratada a respeito deste Termo de Referéncia.
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24. Do Posicionamento Conclusivo sobre a Adequagdao da Contratacdo para o
atendimento da necessidade a que se destina (artigo 18, § 1°, inciso XIIl):

24.1. A Secretaria Municipal de Fazenda declara viavel a pretendida contratagéo objeto deste
Termo Referencial, com base no Estudo Técnico Preliminar e o Mapa de Analise de Riscos,
em vista que tal contratacdo é o meio mais eficaz para que obtenhamos os resultados
pretendidos que visa modernizar os meios de pagamento disponibilizados aos contribuintes,
otimizando a arrecadagao e reduzindo a evaséao de receitas na Administragdo Municipal.

Rondondpolis-MT, 1.6 de dezembro de 2025.

.

Rane Curto Nascinrento Ferreira
Secretaria Municipal de Fazenda
Portaria de Nomeagéao n° 37.572/2025
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DECRETO N° 13.027 DE 20 DE OUTUBRO DE 2025.
Regulamenta a Lei n® 14.217, de 29 de maio de 2025, que institui o
Sistema Municipal de Comunicagio e Arrecadagdo de Rondonopolis —
SIMCAR, e da outras providéncias.

O PREFEITO MUNICIPAL DE RONDONOPOLIS, ESTADO DE MATO GROSSO, usando
das atribuigcdes que lhe sdo conferidas por Lei, especialmente pelo Art. 79, inciso XXIII da Lei
Organica do Municipio de Rondonépolis, para expedir atos proprios da atividade administrativa;

CONSIDERANDO a Lei n° 14.217, de 29 de maio de 2025, que institui o Sistema Municipal de
Comunicacgao e Arrecadagdo de Rondonopolis — SIMCAR;

CONSIDERANDO as diretrizes da Lei Federal n® 14.129/2021 (Lei de Governo Digital), que orienta
a transformacdo digital da Administragio Publica e a ampliagio dos canais eletronicos de
comunicac¢do com o cidadio;

CONSIDERANDO que a regulamentagdo progressiva do SIMCAR em fases assegura governanga,
continuidade administrativa e acompanhamento por indicadores de desempenho, atendendo aos
principios de eficiéncia e economicidade;

CONSIDERANDO a necessidade de modernizar e ampliar os meios de arrecadagdo municipal,
promovendo maior conveniéncia ao contribuinte ¢ eficiéncia na gestao das receitas piblicas;

CONSIDERANDO que a adogdo de meios de pagamento digitais, incluindo PIX automatico, cartdes
e débito automatico, contribui para a transparéncia, seguran¢a das transagdes e reducio de custos
operacionais;

CONSIDERANDO, por fim, que a implantagio do Sistema Municipal de Comunicacio e
Arrecadagdo — SIMCAR representa etapa fundamental na consolidagdo de um modelo de gestio
publica mais eficiente e tecnologico.

DECRETA:

qAPiTULo I
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1" Este Decreto regulamenta o Sistema Municipal de Comunicagio e Arrecadagiio — SIMCAR,
disciplinando sua implantagdo, funcionamento, governanga, credenciamento, obrigagdes, casos de
descredenciamento, vigéncia contratual e indicadores de acompanhamento.

Art. 2° O SIMCAR sera progressivamente implantado em fases, visando a modernizagdo dos meios
de arrecadagdo, a digitalizagdo da comunicagao fiscal e a utilizagdo de tecnologias emergentes para
eficiéncia arrecadatoria.

Art. 3° O tratamento de dados pessoais no ambito do SIMCAR observara a Lei Geral de Protecdo de
Dados (Lei Federal n® 13.709/2018) e demais normas aplicaveis.

marciw.[Rivgue de Caxias, 1000 — Bairro Vila Aurora—Fone/Fax (66) 3411-3500 — Cep. 78.740-022
Gerente de Divisio de Apoio 20 Gabinete
Sec. Mun d Fazenda
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CAPITULO II i
DO PLANO DE IMPLANTACAO

Art. 4° O SIMCAR sera implantado em quatro fases, sob coordenagdo da Secretaria Municipal de
Fazenda:

I — Fase 1 — Estruturaciao Tecnologica (90 dias):

a) contratagao de instituigdes financeiras, fintechs e provedores homologados;

b) implantagdao de meios de pagamento digital, incluindo PIX automatico, cartdes e débito
automatico, através de chamamento ptiblico;

¢) defini¢do de padrdes de seguranca da informacéao e adequagao a Lei Geral de Protegdo de Dados
— LGPD.

II — Fase 2 — Comunicacio com o Contribuinte (90 a 180 dias):

a) ativagdo do Portal do Contribuinte com login tinico;

b) habilitagdo de canais digitais de notificacio e intimagdo (WhatsApp Business API, e-mail, SMS e
aplicativos oficiais);

¢) capacitacdo das equipes de atendimento e fiscalizagdo para uso das ferramentas.

III — Fase 3 — Tecnologias Avancadas (180 a 360 dias):

a) implantacdo de chatbots e assistentes virtuais integrados;

b) uso de georreferenciamento para atualizagao cadastral;

¢) desenvolvimento de algoritmos de inteligéncia artificial para analise de inadimpléncia e evasio;
d) aplicagdo de blockchain para registro imutavel de documentos e transagdes fiscais.

IV — Fase 4 — Consolidag¢io e Avaliagio (apés 360 dias):

a) publicagdo de relatorios anuais de desempenho e eficiéncia arrecadatoria;
b) auditoria interna de seguranga e confiabilidade dos dados;

¢) consulta piblica para aprimoramento do sistema;

d) integragdo do SIMCAR a outros sistemas de gestdo municipal.

CAPITULO 111
DAS ATRIBUICOES

Art. 5° Compete a Secretaria Municipal de Fazenda:

I — coordenar a implantagdo e operagdo do SIMCAR;

IT — expedir normas complementares;

I1I — elaborar relatorios trimestrais de desempenho;

IV — propor ajustes e inovagdes tecnoldgicas necessarias ao sistema.

CAPITULO IV
DOS INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO

Art. 6° O desempenho do SIMCAR sera aferido mediante os seguintes indicadores:

Marra Muguaude Caxias, 1000 — Bairro Vila Aurora—Fone/Fax (66) 3411-3500 = Cép. 78.740-022

Gerente de de Apoio a0 Gabinete
Sec. Mun. de Fazenda
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| — percentual de adesdo ao pagamento digital;

II — redugdo da inadimpléncia;

I11 — tempo médio de resposta aos contribuintes nos canais digitais;

IV — indice de satisfagdo do contribuinte;

V — crescimento da arrecadagdo espontinea em relagdo ao exercicio anterior.

CAPITULO V
DAS OBRIGACOES DAS EMPRESAS E INSTITUICOES CREDENCIADAS

Art. 7° As instituigdes credenciadas deverdo manter integragdo sistémica em tempo real com o
Sistema Municipal de Arrecadagdo e Comunicagdo Digital — SIMCAR, de modo a permitir a
concilia¢do automatica das informacdes financeiras e contabeis, garantindo seguranga, rastreabilidade
e integridade dos dados.

§ 1° O envio das informagdes relativas aos pagamentos realizados devera ocorrer de forma eletrénica
e imediata, por meio de Web Service ou API disponibilizada pela Secretaria Municipal de Fazenda,
observando os padrdes técnicos, de layout e de protocolo definidos em ato proprio.

§ 2° Em carater complementar e contingencial, quando nao for possivel a integragdo automatica, o
arquivo de retorno contendo a totalidade dos pagamentos do dia anterior devera ser transmitido até
as 18h (de cada dia util).

§ 3° O SIMCAR realizara automaticamente a conciliagdo financeira e contabil dos valores
arrecadados, mediante cruzamento das informagdes recebidas das instituigdes credenciadas com os
registros de arrecadacdo do sistema municipal, efetuando validagdes eletronicas de consisténcia,
integridade e autenticidade dos dados.

§ 4° Constatada qualquer divergéncia, o SIMCAR notificard automaticamente a institui¢ao
credenciada, devendo a inconsisténcia ser regularizada pela institui¢do responsavel no prazo maximo
de dois dias uteis.

§ 5° Os registros conciliados e validados eletronicamente constituirdo documento habil para fins de
escrituragao contabil, controle interno e comprovagdo da arrecadagdo municipal.

§ 6° Todos os registros transmitidos deverdo conter autenticagdo digital e carimbo de tempo,
assegurando a rastreabilidade das transagoes, nos termos das normas de auditoria eletrnica e
transparéncia publica.

§ 7° As institui¢des credenciadas e os sistemas integrados deverao atender aos requisitos de seguranga
da informacgdo e interoperabilidade previstos nas normas da Infraestrutura Nacional de Chaves
Publicas — ICP-Brasil e no Padrdo de Interoperabilidade de Governo Eletronico — e-PING.

Art. 8° A instituicdo credenciada devera promover a transferéncia integral dos valores arrecadados
para a conta unica indicada pela Prefeitura de Rondondpolis no prazo maximo de um dia atil contados
da efetivagdo do pagamento pelo contribuinte, independentemente da op¢do de parcelamento
disponibilizada ao pagador.
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gAPiTULo VI
DA ABRANGENCIA DO ATENDIMENTO

Art. 9° O credenciamento disciplinado neste Decreto tem por finalidade alcangar todo o Municipio
de Rondonopolis, sem qualquer limitagdo geografica quanto a prestagdo dos servigos.

§ 1° Por se tratar de operagdo destinada ao recolhimento de receitas pliblicas municipais, mediante a
quitagdo de Documentos de Arrecadagdao de Receitas Municipais (DAM), que abrangem tributos
como o IPTU, o ISS, o ITBI e outras taxas, é imprescindivel que a solugdo esteja acessivel a todos os
contribuintes do Municipio de Rondondpolis, Estado de Mato Grosso.

§ 2° O disposto no § 1° assegura igualdade no acesso ao servigo de arrecadagdo municipal.

CAPITULO VII
DOS CASOS DE DESCREDENCIAMENTO

Art. 10° O 6rgdo ou a entidade credenciante podera realizar o descredenciamento da instituigdo
financeira ou empresa credenciada nas seguintes hipoteses:

| — descumprimento das obrigagdes estabelecidas neste Decreto ou em normas complementares;
11 — pratica de condutas que comprometam a seguranga, confiabilidade ou eficiéncia do sistema;
111 — descumprimento da legislagdo vigente aplicavel a atividade desempenhada.

§ 1° O pedido de descredenciamento formulado pelo credenciado devera ser respondido pela
Administracdo Publica no prazo maximo de 05 (cinco) dias tuteis, nos termos deste Decreto.

CAPITULO VIII
DA VIGENCIA DA EXECUCAO CONTRATUAL

Art. 11° O contrato firmado em razdo do credenciamento tera vigéncia inicial de 60 (sessenta) meses,
a contar da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado até o prazo méaximo de 120 (cento e vinte)
meses, conforme estabelecido neste Decreto.

CAPITULO IX
DO PRAZO MAXIMO PARA ANALISE DA DOCUMENTACAO

Art. 12° A Administragao Publica Municipal se compromete a analisar a documentagdo apresentada
pelos interessados no credenciamento e a emitir parecer conclusivo no prazo maximo de 15 (quinze)
dias uteis, contados da data de envio integral dos documentos exigidos, nos termos deste Decreto.

CAPITULO X
DISPOSICOES FINAIS

Art. 13° A Secretaria Municipal de Fazenda expedira atos complementares para detalhar
procedimentos, cronogramas internos e fluxos operacionais.
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Art. 14° Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagdo, produzindo efeitos conforme o
cronograma de implantagdo estabelecido no art. 4°.

GABINETE DO GOVERNO MUNICIPAL
Rondonopolis, 20 de outubro de 2025.
110° da Fundagao e 71° da Emancipagdo Politica.

CLAUDIO FERREIRA DE SOUZA
Prefeito Municipal

MYKAELL THIAGO DOS SANTOS VITORINO BANDEIRA
Secretario Municipal de Governo

Registrada na Coordenadoria
Legislativa e de Atos Oficiais e
Publicada no DIORONDON-¢.

Marcia }A Rivello
Gerenie de de Apoio a0 Gabinete
Sec. Mun. de Fazenda
Portaria N° 38.091/2025
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LEI N° 14.217, DE 29 DE MAIO DE 2025.

Institui o Sistema Municipal de Comunicagdo e Arrecadagdo de
Rondonépolis - SIMCAR, moderniza os meios de recebimento de receitas
e autoriza o uso de tecnologias emergentes e de comunicagdo eletronica no
ambito da Fazenda Publica Municipal de Rondonépolis-MT.

O PREFEITO MUNICIPAL DE RONDONOPOLIS, ESTADO DE MATO GROSSO, no uso de
suas atribuigdes legais.

FACO SABER QUE A CAMARA MUNICIPAL APROVOU E EU SANCIONO
E PROMULGO A SEGUINTE LEI COMPLEMENTAR:

CAPITULO I
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Fica instituido o Sistema Municipal de Comunicag¢do e Arrecadagdo de Rondonopolis -
SIMCAR, com a finalidade de modernizar, integrar e automatizar os processos de arrecada¢do muni-
cipal e comunicagdo com os contribuintes, observados os seguintes objetivos:

I - Modernizar os meios de recebimento de tributos, taxas, contribui¢des, pregos publicos e demais
receitas municipais;

Il - Otimizar a relagdo entre o Fisco Municipal e os contribuintes, por meio de canais digitais de
atendimento e comunicacio;

IIT — Incorporar tecnologias emergentes que promovam a eficiéncia arrecadatoria, a transparéncia
fiscal e o controle social.

CAPITULO 11
DOS MEIOS DE ARRECADACAO MODERNA

Art. 2° O Municipio podera adotar, os seguintes meios eletronicos para o recebimento de receitas
publicas:

I — Pagamento instantaneo via sistema PIX, inclusive com utilizagdo de QR Code dinamico;
II — Cartdes de débito e crédito, com possibilidade de parcelamento;
IIT — Débito automatico em contas bancarias ou carteiras digitais autorizadas;

IV — Aplicativos moveis proprios ou integrados com instituigoes financeiras, fintechs e bancos cre-
denciados;

Marcia M. Riveliv
Gerente de Divisdo (e Apoio a0 Gabmet:

Sec. Mun. de Fazenda
Portaria N° 38.091/2025
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V — Plataformas de pagamento e cobranga digital, como PicPay, Mercado Pago, GovPay, entre outras
previamente homologadas.

Paragrafo unico. A Administragdo Publica podera firmar convénios, termos de cooperagao, contratos
ou parcerias com institui¢des financeiras e empresas de tecnologia para viabilizar a operacionalizagdo
dos meios previstos neste artigo.

CAPi’!‘ULO 11
DA COMUNICACAO ELETRONICA COM O CONTRIBUINTE

Art. 3° Fica autorizada a utilizagdo de meios eletronicos para fins de notificagdo, intimagéo, alerta,
cobranga, consulta e envio de documentos fiscais ou administrativos aos contribuintes, por meio de:

I — Aplicativos de mensagens instantaneas, em especial o0 WhatsApp Business API oficial da Prefei-
tura;

IT — Endere¢o de e-mail previamente cadastrado nos sistemas municipais;
[IT — Mensagens via SMS e notificagdes push em aplicativos oficiais do Municipio;

IV —Portal do Contribuinte, chatbots ¢ assistentes virtuais integrados aos sistemas da Fazenda Publica
Municipal.

CAPITULO IV
DAS TECNOLOGIAS EMERGENTES NA GESTAO TRIBUTARIA

Art. 4° Para a execucdo do SIMCAR, a Administragdo Publica Municipal poderd empregar, direta-
mente ou por meio de terceiros habilitados, tecnologias emergentes, incluindo:

I — Sistemas de inteligéncia artificial e algoritmos preditivos para anélise de comportamento fiscal,
identificagdo de inadimpléncia e evasdo;

IT — Ferramentas de georreferenciamento para mapeamento e atualizagdo do cadastro imobilidrio e
mobiliario;

IIT - Tecnologia blockchain para registro seguro, transparente e imutavel de transagoes, autos, notifi-
cagoes e documentos fiscais sensiveis:

IV — Robos de atendimento (chatbots) e assistentes virtuais integrados as bases de dados tributarias,
com atendimento automatizado e ininterrupto.

CAPITULO V
DAS DISPOSICOES FINAIS

Hircm. Rivelic

Gerente de Divisao'de Apoio 20 Gabiiele
Sec. Mun. de Fazenda
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Art. 5° O Poder Executivo regulamentara esta Lei no prazo de até 90 (noventa) dias, contados da sua
publicacdo, disciplinando os requisitos técnicos, os procedimentos operacionais, as normas de segu-
ranca da informagao e as garantias de privacidade dos dados tratados.

Art. 6° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

GABINETE DO GOVERNO MUNICIPAL
Rondonopolis, 29 de maio de 2025.
109° da Fundagao e 71° da Emancipagéo Politica.

CLAUDIO FERREIRA DE SOUZA
Prefeito Municipal

MYKAELL THIAGO DOS SANTOS VITORINO BANDEIRA
Secretario Municipal de Governo

Registrada na Coordenadoria
Legislativa e de Atos Oficiais e
Publicada no DIORONDON-¢

Marcia ii. ravelc
Gerente de DivisAo e Apolo a0 Gabinele
Sec. Mun. de Fazenda
Portaria N° 38.091/2025
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